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1. Enviar

Expresso e Encomendas

Voltar



Possibilidade de programar os envios, indicando hora, dia e recorrência;

Saiba mais

OPCÕES DE ENVIO

*Recolhas devem ser solicitadas até às 19h.

https://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/enviar/encomendas-expresso/expresso-para-hoje/index
https://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/enviar/encomendas-expresso/expresso-para-hoje/para-hoje-online


Saiba mais

•

•

•

•

OPCÕES DE ENVIO

https://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/enviar/encomendas-expresso/expresso-ecommerce/index


Saiba mais

http://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/enviar/encomendas-expresso/expresso-ecommerce/servicos-adicionais
https://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/enviar/encomendas-expresso/expresso-ecommerce/servicos-adicionais
https://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/enviar/encomendas-expresso/expresso-ecommerce/servicos-adicionais


Disponível para envios com destino Portugal, o

Saiba mais

https://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/receber/receber-respostas-devolucoes/devolucao-facil/index


•

•

O serviço inclui:

Informação sobre o estado do envio (através da pesquisa no site e App CTT) e comprovativo de 
entrega.

Seguro até 10€/kg.

Possibilidade de adicionar seguro extra até 12.500€.

Acesso a preços e funcionalidades exclusivas para clientes com contrato.

Saiba mais

•

•

OPCÕES DE ENVIO

•

•

•

•

https://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/enviar/encomendas-expresso/expresso-mundo/index


1. Enviar

Correio



Correio Portugal



-

-

-

Saiba mais

https://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/enviar/correio/enviar-para-portugal/correio-verde


Saiba mais

MODALIDADES DE ENTREGA

https://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/enviar/correio/enviar-para-portugal/correio-registado


Saiba mais

https://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/enviar/correio/enviar-para-portugal/correio-registado




Saiba mais

-

-

-

-

https://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/enviar/correio/enviar-para-o-estrangeiro/correio-verde


Saiba mais

https://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/enviar/correio/enviar-para-o-estrangeiro/correio-registado


Saiba mais

https://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/enviar/correio/enviar-para-o-estrangeiro/correio-registado


Saiba mais

https://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/enviar/correio/enviar-para-o-estrangeiro/correio-azul
https://www.ctt.pt/transversais/paises-com-correio-azul-internacional


•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

https://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/enviar/correio/vantagens-cliente-empresarial/maquinas-de-franquiar/index
https://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/enviar/correio/vantagens-cliente-empresarial/maquinas-de-franquiar/index


Embalagens Postais



- Tamanhos: XS, M, L, XL
- Caixas para garrafas:  1, 3 ou 6 unidades*.

Saiba mais

https://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/enviar/correio/caixas-e-saquetas#fndtn-tab1


- Tamanhos: S, M, L, XL, XXL

Saiba mais

https://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/enviar/correio/caixas-e-saquetas#fndtn-tab2


2. Receber

Correio e Encomendas



Saiba mais

https://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/receber/gestao-correio-encomendas/reencaminhar-para-outra-morada


Saiba mais

https://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/receber/gestao-correio-encomendas/reter-numa-loja-ctt


2. Receber

Devoluções



Disponível para envios com destino Portugal, o

Saiba mais

https://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/receber/receber-respostas-devolucoes/devolucao-facil/index


3. Publicidade

Comunicar com os clientes



CHOCOTELEGRAM

POSTAIS PERSONALIZADOS

•

•

SELOS PERSONALIZADOS

•

•

•

•

•

https://www.ctt.pt/femce/category.jspx?shopCode=LOJV&categoryCode=0004
https://appserver2.ctt.pt/femce/category.jspx?shopCode=LOJV&categoryCode=10061
https://www.ctt.pt/empresas/loja/produtos-personalizados/postais-personalizados
https://www.ctt.pt/empresas/loja/produtos-personalizados/selos-personalizados


Caso o anunciante não disponha de uma base de dados, os CTT em parceria com fornecedores especializados em bases de 
Dados poderão ajudá-lo a comunicar eficazmente com os seus clientes.

Saiba mais

https://www.ctt.pt/empresas/marketing-publicidade/cttads/casos-de-sucesso/estatisticas-de-publicidade-fisica
https://www.ctt.pt/empresas/marketing-publicidade/cttads/casos-de-sucesso/index
https://www.ctt.pt/empresas/marketing/publicidade/correio-publicitario/correio-publicitario-enderecado


Saiba mais

https://www.ctt.pt/empresas/marketing-publicidade/cttads/correio-publicitario/publicidade-sustentavel


Saiba mais

.

https://www.ctt.pt/empresas/marketing-publicidade/cttads/criar-campanha/como-funciona#fndtn-tab4
https://www.ctt.pt/empresas/marketing-publicidade/cttads/criar-campanha/packs-e-precos/


•

•

•

Saiba mais

https://www.ctt.pt/empresas/marketing-publicidade/cttads/criar-campanha/index
https://www.ctt.pt/empresas/marketing/publicidade/sms-email


Saiba mais

https://www.ctt.pt/empresas/marketing/publicidade/brindes-publicitarios/index


3. Publicidade

Angariar Clientes



Saiba mais

https://www.ctt.pt/empresas/marketing-publicidade/cttads/criar-campanha/index
https://www.ctt.pt/empresas/marketing/publicidade/correio-publicitario/correio-publicitario-nao-enderecado/index


Saiba mais

https://www.ctt.pt/empresas/marketing-publicidade/cttads/correio-publicitario/publicidade-sustentavel


ALUGUER DE ESPAÇO

Saiba mais

ENTREGA EM LOJA

•

•

•

•

https://www.ctt.pt/empresas/marketing/publicidade/publicidade-em-loja/aluguer-de-espaco
https://www.ctt.pt/empresas/marketing/publicidade/publicidade-em-loja/index
https://www.ctt.pt/empresas/marketing/publicidade/publicidade-em-loja/entrega-em-loja


Saiba mais

https://www.ctt.pt/empresas/marketing/publicidade/publicidade-em-mao/index




Saiba mais

https://www.ctt.pt/ferramentas/criar-lojas-online/registo
https://www.ctt.pt/empresas/solucoes-setoriais/lojas-online-ctt/
https://www.ctt.pt/empresas/solucoes-setoriais/lojas-online-ctt/funcionalidades/apps
https://www.ctt.pt/empresas/e-commerce-e-logistica/e-commerce/lojas-online-ctt/planos-precos/index


Saiba mais

•

•

•

•

OPCÕES DE ENVIO

https://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/enviar/encomendas-expresso/expresso-ecommerce/index


Saiba mais

http://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/enviar/encomendas-expresso/expresso-ecommerce/servicos-adicionais
https://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/enviar/encomendas-expresso/expresso-ecommerce/servicos-adicionais
https://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/enviar/encomendas-expresso/expresso-ecommerce/servicos-adicionais


Disponível para envios com destino Portugal, o

Saiba mais

https://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/receber/receber-respostas-devolucoes/devolucao-facil/index


Saiba mais

https://www.ctt.pt/empresas/pagamentos/payshop-online-payments/index
https://www.ctt.pt/empresas/pagamentos/payshop-online-payments/index


Saiba mais

https://www.ctt.pt/empresas/e-commerce-e-logistica/e-commerce/plugins-para-lojas-online




Saiba mais

https://www.ctt.pt/empresas/gestao-e-documentos/producao-e-digitalizacao/impressao-e-envelopagem/index


Saiba mais

Os documentos enviados são sempre 
entregues  (sem devoluções ou falhas na 

entrega )

Envio/receção do correio num canal  
digital seguro e sem spam.

Permite enviar faturas eletrónicas, receber 
os respetivos pagamentos e enviar alertas 

de cobrança

Uma entidade emissora pode ser recetora de 
documentos de outras entidades desde que 

ambas realizem envios através da ViaCTT.

Para o setor público, a prova de envio, de 
entrega e abertura da comunicação 

confere características similares ao correio 
registado e com aviso de receção 

Possibilidade de centralizar todos os  
documentos/faturas enviadas num só local

https://www.ctt.pt/empresas/encomendas-e-correio/enviar/viactt/index


Saiba mais

https://www.ctt.pt/empresas/gestao-e-documentos/producao-e-digitalizacao/recibos-online


Saiba mais

Acesso ao portal com dupla autenticação e 
encriptação de todas as bases de dados

Produção de relatórios estatísticos e 

elevado controlo de prazos de resposta

Permite a organização de equipas para 

gestão das denúncias

https://www.ctt.pt/empresas/solucoes-de-gestao-e-setoriais/solucoes-de-gestao/portal-da-denuncia?
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