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PREÇOS BASE PREÇOS DE QUANTIDADE

Preços aplicáveis a: Preços aplicáveis a:

- Envios selados, franquiados ao balcão ou pré-pagos efetuados 

por qualquer pessoa singular ou coletiva.

- Envios efetuados por pessoa singular ou coletiva, no âmbito de 

um contrato formalizado (excetuando máquinas de franquiar), cujo 

volume de faturação, no ano civil anterior, não atingiu o valor 

mínimo* definido para o respetivo tipo de contrato.

- Envios efetuados por pessoa singular ou coletiva, no âmbito de 

um contrato formalizado (excetuando máquinas de franquiar), cujo 

volume de faturação, no ano civil anterior, atingiu o valor mínimo* 

definido para o respetivo tipo de contrato.

- Envios franquiados com máquinas de franquiar.

Tipos de contrato: 

* O valor mínimo de faturação é calculado com base nos preços de quantidade.

INFORMAÇÃO GERAL

PREÇOS 2021

 - Contrato de Serviços Postais a Crédito: pressupõe o pagamento a 30 dias após a data da emissão da fatura, com todos os serviços prestados ao 

cliente no mês anterior. É exigida uma faturação anual de 10.000€ (dez mil Euros)*. Os clientes com contrato de serviços postais a crédito, se aderirem 

ao pagamento por Débito Directo B2B (Débito Direto Business to Business) usufruem de um desconto de 1% sobre o valor líquido da fatura.

 - Contrato Pré-ativo: pressupõe o pré-pagamento dos serviços prestados. Exige um saldo inicial no valor mínimo de 500 € (quinhentos euros) e 

carregamentos mínimos de 100 € (cem euros). É exigida uma faturação anual superior a 2.500 €*. 

 - Contrato Máquina de Franquiar:  pressupõe o pré-pagamento dos serviços prestados. É aplicável a clientes com máquinas de franquiar 

homologadas pelos CTT.

Nota: para novos contratos, deverá ser acordado com o cliente a aplicação de preços base ou preços de quantidade, em conformidade com as expetativas de 

volume de faturação anual.

 - Contrato de Pronto Pagamento: pressupõe o pagamento no momento em que os serviços são requeridos, sendo exigida uma faturação anual 

superior a 1.500 €* (mil e quinhentos euros).



PREÇOS 2021

SERVIÇO NACIONAL

PREÇOS BASE

Preços Preços

0,41 €

0,53 € 0,41 €

0,53 € 0,63 €

5,30 € 0,67 €

0,75 € 1,36 €

0,95 € 3,15 €

1,50 €

3,50 €

Preços Preços

0,56 €

0,68 € 0,82 €

0,68 € 1,01 €

6,80 € 2,23 €

1,00 € 4,49 €

1,20 €

2,50 €

5,00 €

Preços Preços

2,35 € 1,95 €

2,50 € 2,10 €

2,70 € 2,26 €

3,45 € 2,98 €

5,90 € 4,89 €

Preços Preços

2,00 € 1,74 €

2,10 € 1,81 €

2,30 € 1,97 €

Preços Preços

3,10 € 3,10 €

5,90 € 5,90 €

14,80 € 14,80 €

30,00 € 30,00 €

Preços Preços

Formato XS (110x220 mm) 0,95 € Formato XS (110x220 mm) 0,95 €

Formato S (162x229 mm) 1,30 € Formato S (162x229 mm) 1,30 €

Formato M (229x324 mm) 2,60 € Formato M (229x324 mm) 2,60 €

Formato S (115x215 mm) 2,40 € Formato S (115x215 mm) 2,40 €

Formato M (175x265 mm) 3,10 € Formato M (175x265 mm) 3,10 €

Formato L (235x340 mm) 4,75 € Formato L (235x340 mm) 4,75 €

Formato M (150x130x30 mm) 2,90 € Formato M (150x130x30 mm) 2,90 €

Formato L (310x220x50 mm) 4,65 € Formato L (310x220x50 mm) 4,65 €

Formato T - Prisma triangular (695x68 mm) 4,75 € Formato T - Prisma triangular (695x68 mm) 4,75 €

4,50 € 4,50 €

(b) Aos pacotes postais destes escalões, ou seja, até 100g, aplica-se o preço de 0,95€

(a) Às cartas não normalizadas destes escalões aplica-se o preço do escalão seguinte

(b) Aos pacotes postais destes escalões, ou seja, até 100g, aplica-se o preço de 0,76€

Escalões de peso

>100g-500g

>500g-2Kg

- No caso de envios de Registo com Entrega ao Próprio acresce o preço de € 1,05 e o Aviso de Receção. - No caso de envios de Registo com Entrega ao Próprio acresce o preço de € 1,05 e o Aviso de Receção.

(a) Aos pacotes postais destes escalões, aplica-se o preço de 2,07 €

(a) Aos pacotes postais destes escalões, ou seja, até 100g, aplica-se o preço de 2,42€

Escalões de peso

Formatos Formatos

Escalões de peso

Escalões de peso

Foi descontinuada a comercialização dos envelopes pré-pagos de Correio Registado, podendo ser 

utilizados até dia 31 de julho de 2021 os envelopes na posse dos clientes.

Foi descontinuada a comercialização dos envelopes pré-pagos de Correio Registado, podendo ser 

utilizados até dia 31 de julho de 2021 os envelopes na posse dos clientes.

Correio Registado Correio Registado

- Máquinas Venda Selos - conjunto 10 franquias

(a) Às cartas não normalizadas destes escalões aplica-se o preço do escalão seguinte (a) Às cartas não normalizadas destes escalões aplica-se o preço do escalão seguinte

(b) Aos pacotes postais destes escalões, ou seja, até 100g, aplica-se o preço de 1,20 € (b) Aos pacotes postais destes escalões, ou seja, até 100g, aplica-se o preço de 1,12 €

- Aplicação de descontos em função de quantidades de compra (ver tabela de descontos)

- No caso de envios de Pré-Pagos Correio Verde com registo acresce o preço de 1,75 €

Pré-Pagos Correio Verde

>50g-100g (a)

>100g-500g

>500g-2Kg 

Escalões

 Até  € 500

Valor Declarado

Até 20g  (a)

>20g-50g (a)

>50g-100g  (a)

Envelopes

Até 20g formato normalizado: (a) (b) 

PREÇOS DE QUANTIDADE

Correio Normal Correio Normal

 Mais de  € 500 a  € 1 000 

 Mais de  € 1 000 a  € 2 500 

 Mais de  € 2 500 a  € 5 000 

Até 20g  (a)

>20g-50g (a)

>100g-500g

>500g-2Kg

Até 20g formato normalizado (a) (b)

> 20g-50g formato normalizado  (a) (b)

- Selos, franquias e bilhetes postais

- Máquinas Venda Selos

- Máquinas Venda Selos - conjunto 10 franquias

>50g-100g  (b)

Correio Azul

> 20g-50g formato normalizado  (a) (b)

>50g-100g  (b)

>100g-500g

(a) Às cartas não normalizadas destes escalões aplica-se o preço do escalão seguinte

>50g-100g  (a)

Caixas de cartão

Etiqueta de reutilização (310x220 mm) Para caixa Formato L

Escalões de peso

Até 20g formato normalizado (a) (b)

Até 20g formato normalizado Máquina Franquiar (a) (b)

> 20g-50g formato normalizado  (a) (b)

>50g-100g  (b)

 Até  € 500

 Mais de  € 500 a  € 1 000 

 Mais de  € 1 000 a  € 2 500 

 Mais de  € 2 500 a  € 5 000 

Escalões de peso

Até 20g (a)

>500g-2Kg

> 20g-50g formato normalizado  (a) (b)

>50g-100g  (b)

>100g-500g

>500g-2Kg

Escalões de peso

Até 20g formato normalizado: (a) (b)

Correio Azul

- Selos e franquias nas estações de correio

- Máquinas Venda Selos

Escalões de peso

- No caso de envios de Pré-Pagos Correio Verde com registo acresce o preço de 1,75 €

Foi descontinuada a comercialização dos envelopes pré-pagos de Correio Azul, podendo ser utilizados 

até dia 31 de julho de 2021 os envelopes na posse dos clientes.

(a) Aos pacotes postais destes escalões, aplica-se o preço de 2,40 €

(a) Aos pacotes postais destes escalões, ou seja, até 100g, aplica-se o preço de 2,70€

Etiqueta de reutilização (310x220 mm) Para caixa Formato L

Correio Registado Simples Correio Registado Simples

Correio Registado Correio Registado

Foi descontinuada a comercialização dos envelopes pré-pagos de Correio Azul, podendo ser utilizados 

até dia 31 de julho de 2021 os envelopes na posse dos clientes.

Caixas de cartão

Saquetas almofadadas Saquetas almofadadas

Envelopes

- Aplicação de descontos em função de quantidades de compra (ver tabela de descontos)

Pré-Pagos Correio Verde

>20g-50g (a)

>50g-100g (a)

>100g-500g

>500g-2Kg 

Escalões

Valor Declarado

Até 20g  (a)

>20g-50g (a)



PREÇOS 2021

SERVIÇO NACIONAL

TABELAS DE DESCONTO

Correio Normal

Quantidade mensal de objetos 

expedidos

Taxa de desconto pré-ativo, 

Pronto Pagamento e Crédito 

De 0 a 299.999 0,00%

De 300.000 a 449.999 0,50%

De 450.000 a 649.999 1,50%

De 650.000 a 899.999 2,70%

De 900.000 a 1.199.999 6,00%

De 1.200.000 a 1.499.999 8,50%

Igual ou superior a 1.500.000 9,50%

Correio Azul

Quantidade mensal de objetos 

expedidos

Taxa de desconto pré-ativo, 

Pronto Pagamento e Crédito 

De 0 a 1.249 0,00%

De 1.250 a 3.299 2,00%

De 3.300 a 16.499 3,00%

De 16.500 a 81.999 4,00%

De 82.000 a 164.999 5,00%

De 165.000 a 329.999 6,00%

Igual ou superior a 330.000 7,50%

Sem CBC * Com CBC *

Nº de objetos mensais
Taxa de leitura automática do 

endereço alfa numérico >= 75%

Taxa de leitura automática de 

CBC* com informação 

completa >= 85% 

Igual ou superior a 200.000 3,00% 4,00%

Contratos de Serviços postais a crédito, pré-ativo e pronto pagamento

Condições de aplicação das Tabelas de Descontos:

― As tabelas de desconto são de aplicação progressiva, i.e., a taxa de desconto correspondente a cada escalão aplica-se à expedição de 

envios nesse escalão. 

A título de exemplo, para um cliente com uma quantidade mensal de objetos enquadrável no terceiro escalão da tabela de descontos:

               •  Aos primeiros objetos (os do primeiro escalão) não se aplica desconto;

                • Sobre os objetos seguintes (limite superior do segundo deduzido do limite superior do primeiro escalão) aplica-se o desconto 

correspondente ao segundo escalão;

                • Sobre os restantes (número de objetos enviados deduzido do limite superior do segundo escalão) aplica-se o desconto 

correspondente ao terceiro escalão.  

Descontos adicionais de leitura automática (aplicáveis a correio entregue em Balcões de Correio Empresarial e a RSF)

― Na modalidade de serviços postais a crédito, a aplicação de descontos está condicionada à inexistência de faturas vencidas e não pagas.

― Descontos aplicáveis por remetente

* CBC - Código de barras de cliente com informação completa (informação full) de acordo com o Manual de Endereçamento CTT

Condição de Aplicação do Desconto Adicional:

. Para concorrer ao desconto adicional de CBC as expedições têm de ser entregues segregadas das restantes expedições de correio



PREÇOS 2021

SERVIÇO NACIONAL

TABELAS DE DESCONTO

Correio Registado

Quantidade mensal de objetos 

expedidos

Taxa de desconto pré-ativo, 

Pronto Pagamento e Crédito 

De 0 a 109.999 0,00%

De 110.000 a 329.999 0,65%

De 330.000 a 829.999 0,75%

De 830.000 a 2.199.999 1,00%

Igual ou superior a 2.200.000 1,25%

Taxa de Desconto 

3,25%

3,75%

4,25%

Escalões (nº de objetos) Taxa de Desconto 

De  100  a  249 1,50%

De  250  a  499 2,50%

De  500  a  1999 5,00%

De  2000  a  4999 7,50%

Igual ou superior a 5000 10,00%

(Descontos a atribuir por aquisição/compra)

Pré-pagos Correio Verde

Nota: Descontos de quantidade a atribuir por aquisição/compra. Não acumulável nacional e internacional.

Contratos de Serviços postais a crédito, pré-ativo e pronto pagamento

Desconto adicional de produção própria de código de barras Track&Trace: 0,25%

― Descontos aplicáveis por remetente

Máquinas de franquiar

PRÉ-PAGOS

De 500 € a  9 999,99 €

Escalões (valor de consumo mensal por máquina)

Descontos a aplicar por consumo total de máquina de franquiar, que incide sobre todos os produtos franquiados neste tipo de máquina. Os 

produtos admissíveis nesta forma de franquia no âmbito Nacional são: Correio Normal, Correio Azul, Correio Registado, Livros e Direct Mail.

― As tabelas de desconto são de aplicação progressiva, i.e., a taxa de desconto correspondente a cada escalão aplica-se à expedição de 

envios nesse escalão. A título de exemplo, para um cliente com uma quantidade mensal de objetos enquadrável no terceiro escalão da tabela 

de descontos:

                • Aos primeiros objetos (os do primeiro escalão) não se aplica desconto;

                • Sobre os objetos seguintes (limite superior do segundo deduzido do limite superior do primeiro escalão) aplica-se o desconto 

correspondente ao segundo escalão;

                • Sobre os restantes (número de objetos enviados deduzido do limite superior do segundo escalão) aplica-se o desconto 

correspondente ao terceiro escalão.  

― Na modalidade de serviços postais a crédito, a aplicação de descontos está condicionada à inexistência de faturas vencidas e não pagas.

Igual ou superior a 50 000 €

Máquina de franquiar digital 

De 10 000 € a  49 999,99 €

Condições de aplicação das Tabelas de Descontos:



PREÇOS 2021

SERVIÇO NACIONAL

PREÇOS DE QUANTIDADE ESPECIAIS - Correio Normal (a)

Escalões de peso Preços

- A partir de 10.000 obj./mês

Envios com destino Zona A

Até 20g 0,35 €

>20g-50g 0,55 €

Envios com destino Zona B

Até 20g 0,41 €

>20g-50g 0,63 €

- Não é aplicável a contratos de máquinas de franquiar e de pré-ativo;

Zona A - destinos das cidades de Lisboa e Porto e respetivas coroas urbanas (detalhado em anexo)

Zona B - restantes destinos não incluídos na Zona A

(a) Requisitos de aplicação dos preços:

- Pré-tratamento:

      i) Separação e identificação dos envios por escalão de peso e formato

      ii) Separação e identificação obrigatória por zonas (Zona A e Zona B) - conforme regras de rotulagem e 

acondicionamento disponíveis em www.ctt.pt

      iii) Objetos faceados e ordenados por CP4, arrumados em cassetes e contentorizados conforme as regras de 

rotulagem e acondicionamento disponíveis em www.ctt.pt

     iv) As remessas acima de 50.000 objetos devem ser agregadas por regiões de encaminhamento disponiveis em 

www.ctt.pt

 - Os objetos não identificados por Zona A(33) e/ou B(34) na Guia Multiprodutos ou não separados nem identificados no 

rótulo, consideram-se não elegíveis para a aplicação dos preços de correio de quantidade especiais, ou seja, aplicam-se 

os preços de quantidade do correio normal;

- Aos objetos não normalizados destes escalões de peso aplica-se o preço do escalão seguinte. No caso de objetos de 50g 

com formato não normalizado, aplica-se a tarifa do correio normal, escalão 50g-100g;

- Entrega obrigatória nos centros de correio empresarial de Lisboa (Cabo Ruivo), Porto (Maia) e Coimbra (Taveiro) com 

entregas programadas para quantidades superiores a 250.000 objetos;

- Aplicável a entrega de cartas, excluíndo-se os pacotes postais;



PREÇOS 2021

SERVIÇO INTERNACIONAL

PREÇOS DE QUANTIDADE ESPECIAIS - Business Mail (a)

Zonas Preços

Europa (sem Espanha) € 0,44/obj. + € 9,30/Kg

Espanha € 0,43/obj. + € 6,80/Kg

Resto do Mundo € 0,19/obj. + € 22,64/Kg

    i) separação por zona de taxação;

    ii) objetos faceados e arrumados em cassetes.

- Entrega nos centros de correio empresarial de Lisboa (Cabo Ruivo), Porto (Maia) e Coimbra (Taveiro).

- Aplicável apenas a envios normalizados, com peso máximo até 50 gramas.

(a) Requisitos:

 - Volume mínimo: 5 000 objetos / mês.

 - Pré-tratamento:
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TABELA DE DESCONTOS

Quantidade mensal de objetos 

expedidos
Taxa de desconto

De 0 a 299.999 0,0%

De 300.000 a 449.999 0,5%

De 450.000 a 649.999 1,5%

De 650.000 a 899.999 2,7%

De 900.000 a 1.199.999 6,00%

De 1.200.000 a 1.499.999 8,50%

Igual ou superior a 1.500.000 9,50%

     .  Aos primeiros objetos (os do primeiro escalão) não se aplica desconto;

Sem CBC * Com CBC *

Nº de objetos mensais

Taxa de leitura 

automática do 

endereço alfa 

numérico >= 75%

Taxa de leitura 

automática de 

CBC* com 

informação 

completa >= 85% 

Igual ou superior a 200.000 3,0% 4,0%

Condições de aplicação deste desconto:

Para a aplicação do desconto de CBC as expedições têm de ser entregues segregadas das restantes expedições de correio.

     . Sobre os restantes (número de objetos enviados deduzido do limite superior do segundo escalão) aplica-se o desconto correspondente 

ao terceiro escalão.  

2. Na modalidade de serviços postais a crédito, a aplicação de descontos está condicionada à inexistência de faturas vencidas e não pagas.

3. Descontos aplicáveis por remetente.

Descontos de leitura automática (aplicáveis a correio entregue em Balcões de Correio Empresarial)

* CBC - Código de barras de cliente com informação completa (informação full) de acordo com o Manual de Endereçamento CTT

     . Sobre os objetos seguintes (limite superior do segundo deduzido do limite superior do primeiro escalão) aplica-se o desconto 

correspondente ao segundo escalão;

Condições de aplicação das Tabelas de Descontos

SERVIÇO NACIONAL

Correio Normal

1. As tabelas de desconto são de aplicação progressiva, i.e., a taxa de desconto correspondente a cada escalão aplica-se à expedição de 

envios nesse escalão.

A título de exemplo, para um cliente com uma quantidade mensal de objetos enquadrável no terceiro escalão da tabela de descontos:
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TABELA DE DESCONTOS

Quantidade mensal de objetos 

expedidos
Taxa de desconto

De 0 a 49.999 0,0%

De 50.000 a 64.999 0,5%

De 65.000 a 74.999 1,0%

De 75.000 a 84.999 2,0%

Igual ou superior a 85. 000 2,5%

     .  Aos primeiros objetos (os do primeiro escalão) não se aplica desconto;

Business Mail

Condições de aplicação das Tabelas de Descontos:

3. Descontos aplicáveis por remetente.

1. As tabelas de desconto são de aplicação progressiva, i.e., a taxa de desconto correspondente a cada escalão aplica-se à expedição de 

envios nesse escalão.

     . Sobre os objetos seguintes (limite superior do segundo deduzido do limite superior do primeiro escalão) aplica-se o desconto 

correspondente ao segundo escalão;

     . Sobre os restantes (número de objetos enviados deduzido do limite superior do segundo escalão) aplica-se o desconto correspondente 

ao terceiro escalão.  

2. Na modalidade de serviços postais a crédito, a aplicação de descontos está condicionada à inexistência de faturas vencidas e não pagas.

A título de exemplo, para um cliente com uma quantidade mensal de objetos enquadrável no terceiro escalão da tabela de descontos:

SERVIÇO INTERNACIONAL



Destinos que constituem a Zona A

Cidade de Lisboa e coroa urbana Cidade de Lisboa e coroa urbana Cidade do Porto e coroa urbana

1000 LISBOA 2700 AMADORA 4000 PORTO

1050 LISBOA 2710 SINTRA 4050 PORTO

1070 LISBOA 2720 AMADORA 4100 PORTO

1100 LISBOA 2725 MEM MARTINS 4150 PORTO

1150 LISBOA 2730 BARCARENA 4200 PORTO

1170 LISBOA 2735 AGUALVA-CACÉM 4250 PORTO

1200 LISBOA 2740 PORTO SALVO 4300 PORTO

1250 LISBOA 2745 QUELUZ 4350 PORTO

1300 LISBOA 2750 CASCAIS 4400 VILA NOVA DE GAIA

1350 LISBOA 2755 ALCABIDECHE 4405 VILA NOVA DE GAIA

1400 LISBOA 2760 CAXIAS 4410 ARCOZELO VNG

1495 ALGÉS 2765 ESTORIL 4415 CRESTUMA

1500 LISBOA 2770 PAÇO DE ARCOS 4420 GONDOMAR

1600 LISBOA 2775 PAREDE 4425 MAIA

1675 PONTINHA 2780 OEIRAS 4430 VILA NOVA DE GAIA

1685 CANEÇAS 2785 SÃO DOMINGOS DE RANA 4435 RIO TINTO

1700 LISBOA 2790 CARNAXIDE 4440 VALONGO

1750 LISBOA 2795 LINDA A VELHA 4445 ERMESINDE

1800 LISBOA 2800 ALMADA 4450 MATOSINHOS

1885 MOSCAVIDE 2805 ALMADA 4455 LAVRA

1900 LISBOA 2810 ALMADA 4460 GUIFÕES

1950 LISBOA 2815 SOBREDA 4465 SÃO MAMEDE INFESTA

1990 LISBOA 2820 CHARNECA DA CAPARICA 4470 MAIA

2600 VILA FRANCA DE XIRA 2825 CAPARICA 4475 MAIA

2605 BELAS 2830 BARREIRO 4480 VILA DO CONDE

2610 AMADORA 2835 BAIXA DA BANHEIRA 4485 AVELEDA VCD

2615 ALVERCA DO RIBATEJO 2840 SEIXAL 4490 PóVOA DE VARZIM

2620 OLIVAL DE BASTO 2845 AMORA 4500 ESPINHO

2625 PÓVOA DE SANTA IRIA 2855 CORROIOS 4510 FÂNZERES

2635 RIO MOURO 2860 MOITA 4515 COVELO GDM

2645 ALCABIDECHE 2865 FERNÃO FERRO 4570 BALAZAR PVZ

2650 AMADORA 2870 MONTIJO

2675 ODIVELAS 2890 ALCOCHETE

2680 APELAÇÃO 2900 SETÚBAL

2685 SACAVÉM 2910 SETÚBAL

2690 SANTA IRIA DE AZÓIA 2975 QUINTA DO CONDE

2695 BOBADELA LRS
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Centros
Regiões de 

Encaminhamento *

Faixas Código Postal para 

Correio Zonal
Zonas

3000 a 3885 Zona B (34)

4000  a 4500 Zona A (33)

4505 Zona B (34)

4510 a 4515 Zona A (33)

4520 a 4560 Zona B (34)

4570 Zona A (33)

4575 a 5470 Zona B (34)

6270 a 6440 Zona B (34)

1000 a 1990 Zona A (33)

2000 a 2599 Zona B (34)

2600 a 2625 Zona A (33)

2630 Zona B (34)

2635 Zona A (33)

2640 Zona B (34)

2645 a 2650 Zona A (33)

2655 a 2670 Zona B (34)

2675 a 2700 Zona A (33)

2705 Zona B (34)

2710 Zona A (33)

2715 Zona B (34)

2720 a 2910 Zona A (33)

2925 a 2970 Zona B (34)

2975 Zona A (33)

2985 Zona B (34)

6000 a 6260 Zona B (34)

7000 a 9980 Zona B (34)

* Informação a colocar no rótulo

REGIÕES DE ENCAMINHAMENTO

CPL-N NORTE

CPL-S SUL
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Notificação / Citação Por Via Postal

Escalões de Peso Preços

 Notificação Via Postal Simples

Até 20g 2,02 €

> 20g-50g 2,07 €

> 50g-100g 2,17 €

> 100g-500g 2,63 €

> 500g-2Kg 4,37 €

Notificação / Citação Via Postal *

Até 20g 2,71 €

> 20g-50g 2,77 €

> 50g-100g 2,88 €

> 100g-500g 3,37 €

> 500g-2Kg 4,97 €

> 2Kg - 5Kg  (1) 10,40 €

* Inclui Citação 2ª tentativa

(1) - Preço sujeito a aplicação de IVA à taxa legal em vigor



PREÇOS 2021

SERVIÇO NACIONAL

TABELAS DE DESCONTO

Contratos de serviços postais a crédito, pré-ativo e pronto pagamento

Quantidade mensal de objetos 

expedidos
Taxa de desconto 

De 0 a 69.999 0,00%

De 70.000 a 199.999 0,65%

De 200.000 a 499.999 0,75%

De 500.000 a 1.499.999 1,00%

Igual ou superior a 1.500.000 1,25%

Desconto adicional de produção própria de código de barras Track&Trace: 0,25%

. Aos primeiros objetos (os do primeiro escalão) não se aplica desconto;

― Na modalidade de serviços postais a crédito, a aplicação de descontos está condicionada à inexistência de 

faturas vencidas e não pagas.

― Descontos aplicáveis por remetente

― As tabelas de desconto são de aplicação progressiva, i.e., a taxa de desconto correspondente a cada escalão 

aplica-se à expedição de envios nesse escalão.

Condições de aplicação das Tabelas de Descontos:

Notificação / Citação Por Via Postal

. Sobre os objetos seguintes (limite superior do segundo deduzido do limite superior do primeiro escalão) aplica-

se o desconto correspondente ao segundo escalão;

. Sobre os restantes (número de objetos enviados deduzido do limite superior do segundo escalão) aplica-se o 

desconto correspondente ao terceiro escalão.  

A título de exemplo, para um cliente com uma quantidade mensal de objetos enquadrável no terceiro escalão da 

tabela de descontos:



PREÇOS 2021

SERVIÇOS ESPECIAIS

CORRESPONDÊNCIAS NACIONAIS

Designação Preços

AVISO DE RECEÇÃO  
(1)

Preço Base 1,15 €

Preço Quantidade 0,97 €

SERVIÇO DE AVISO ELETRÓNICO  
(a) 0,50 €

ENTREGA AO PRÓPRIO 1,05 €

CORRESPONDÊNCIAS À COBRANÇA 
(1)  (a)

Até 100,00 €                      1,55 €

>  100,00 € até 500,00 € 2,65 €

>  500,00 € até 1 000,00 € 4,90 €

>  1 000,00 até 2 500,00 € 11,00 €

  CORRESPONDÊNCIAS À COBRANÇA EM NUMERÁRIO 
(1)  (a)

Até 100,00 €                      1,70 €

>  100,00 € até 500,00 € 2,95 €

>  500,00 € até 1 000,00 € 5,50 €

>  1 000,00 até 2 500,00 € 13,60 €

  PEDIDO DE ANULAÇÃO OU MODIFICAÇÃO da importância de cobrança

  e PEDIDO DE RESTITUIÇÃO OU DE MODIFICAÇÃO DE ENDEREÇO 
(a) 4,00 €

 SIGA 
(a)

   Para nova Loja CTT 1,60 €

   Para nova Morada 2,10 €

APARTADOS  
(a)

- Singulares

Concessão Anual 58,00 €

Concessão Semestral 29,00 €

Renovação / Realuguer 38,00 €

Taxa de alteração / atualização 4,00 €

- Coletivos

Concessão Anual 80,00 €

Concessão Semestral 40,00 €

Renovação / Realuguer 60,00 €

Taxa de alteração / atualização 4,00 €

ENDEREÇO POSTAL CODIFICADO  (EPC)  
(a)

Concessão 50,00 €

Renovação 50,00 €

  ENTREGA AO DOMICÍLIO DE SACOS MULTI-POSTAL 
(1)  (a)

    Por saco Multi-Postal de impressos, livros, jornais e publicações periódicas

     Contratual 2,80 €

     Ocasional 5,60 €

  POSTA RESTANTE  
(a)

   Até 100 g 0,98 €

   Mais de 100 g a 2 kg 1,38 €

   Mais de 2 kg a 10 kg  
(b) 3,01 €

  FALTA OU INSUFICIÊNCIA  DE FRANQUIA

  A cobrar do destinatário (ou do remetente no Franquia em falta

  caso de devoluçäo) acrescida de franquia

de tratamento

  FRANQUIA DE TRATAMENTO 0,95 €

  SERVIÇO DE REPRESENTAÇÃO POSTAL  
(a)

  Por cada pedido 7,00 €

(1)
 A este preço acresce o porte

(a)
 Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.

(b)
 Preço aplicável a Encomendas Inbound e Sacos Multipostal até 30 kg



PREÇOS 2021

SERVIÇOS ESPECIAIS

CORRESPONDÊNCIAS NACIONAIS

Designação Preços

  PEDIDO DE RETENÇÃO DE CORRESPONDÊNCIAS  
(a)

  Por período de um mês 8,00 €

  PEDIDO DE REEXPEDIÇÃO  
(a)

PESSOA SINGULAR:

1 mês 25,00 €

3 meses 65,00 €

6 meses 110,00 €

12 meses 150,00 €

PESSOA COLECTIVA:

1 mês  
(b) 35,00 €

3 meses 90,00 €

6 meses 140,00 €

12 meses 195,00 €

  MÁQUINAS DE FRANQUIAR

  Homologação por cada máquina ou tipo aprovado 500,00 €

  Preço a deduzir à importância de cada impressão a reembolsar 0,03 €

  CARIMBOS COMEMORATIVOS  
(a)

  Pela  emissão  de  cada  carimbo  comemorativo, sendo o custo

  do original e cunho da responsabilidade dos CTT 
(3) 560,00 €

  PESQUISA EM REGISTOS OU DOCUMENTOS E CERTIDÃO / FOTOCÓPIA

  AUTENTICADA DE DOCUMENTOS POSTAIS  
(a) 3,90 €

  ARMAZENAGEM  
(a) Igual às Encomendas

(a)
 Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.

(b) 
Preço disponível mediante autorização comercial. Para mais informações contacte o seu gestor comercial ou dirija-se a uma Loja CTT.

Preço  RSF/RL

 
(3)

  Estão isentos de pagamento desta taxa os carimbos comemorativos de exposições e mostras filatélicas 

patrocinadas pelos CTT. 

Por cada objeto (resposta) entregue, aplica-se o preço de Correio Normal ou Correio Azul correspondente ao peso 

do objeto.
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PREÇOS BASE

Correio Normal Correio Normal

Europa Espanha
Resto do Mundo

(sem EUA)

Estados Unidos da 

América (EUA)

Regime Especial 

(1)
Europa Espanha

Resto do Mundo

(sem EUA)

Estados Unidos da 

América (EUA)

Regime Especial 

(1)

0,88 € 0,80 € 0,91 € 0,91 € 0,88 € 0,77 € 0,68 € 0,83 € 0,83 € 0,77 €

1,40 € 1,35 € 1,80 € 1,95 € 1,55 € 1,19 € 1,19 € 1,60 € 1,81 € 1,44 €

1,60 € 1,60 € 2,00 € 2,20 € 1,75 € 1,51 € 1,51 € 1,80 € 2,02 € 1,60 €

2,70 € 2,70 € 3,80 € 4,30 € 3,80 € 2,52 € 2,52 € 3,60 € 4,00 € 3,60 €

4,50 € 4,50 € 7,00 € 8,00 € 7,00 € 4,20 € 4,20 € 6,35 € 7,30 € 6,35 €

7,00 € 7,00 € 13,00 € 15,00 € 13,00 € 6,70 € 6,70 € 12,00 € 14,20 € 12,00 €

12,00 € 12,00 € 21,40 € 23,00 € 21,40 € 11,70 € 11,70 € 20,00 € 21,50 € 20,00 €

Correio Azul Correio Azul

Europa
Resto do Mundo

(sem EUA)

Estados Unidos da 

América (EUA)
Europa

Resto do Mundo

(sem EUA)

Estados Unidos da 

América (EUA)

2,90 € 3,10 € 3,30 € 2,55 € 2,70 € 2,90 €

3,40 € 3,60 € 3,95 € 3,00 € 3,15 € 3,35 €

3,60 € 4,10 € 4,20 € 3,30 € 3,67 € 3,80 €

5,00 € 6,00 € 6,30 € 4,50 € 4,70 € 5,00 €

6,50 € 9,20 € 10,00 € 6,00 € 8,00 € 9,00 €

9,00 € 15,20 € 17,00 € 8,50 € 14,00 € 15,50 €

14,50 € 23,20 € 25,00 € 13,50 € 22,00 € 23,80 €

(a) Aos objetos não normalizados destes escalões aplica-se o preço do escalão seguinte

Correio Registado Correio Registado

Registo Registo 

Europa
Resto do Mundo

(sem EUA)

Estados Unidos da 

América (EUA)
Europa

Resto do Mundo

(sem EUA)

Estados Unidos da 

América (EUA)

3,85 € 3,85 € 4,40 € 3,40 € 3,50 € 3,60 €

4,20 € 4,20 € 5,20 € 3,80 € 4,00 € 4,20 €

4,50 € 4,50 € 5,70 € 3,95 € 4,20 € 4,60 €

5,50 € 6,50 € 7,80 € 4,75 € 5,68 € 6,50 €

7,15 € 9,70 € 11,50 € 6,45 € 9,10 € 9,30 €

10,00 € 16,00 € 18,50 € 9,25 € 15,00 € 16,35 €

15,00 € 24,50 € 26,50 € 14,20 € 23,00 € 24,40 €

PREÇOS DE QUANTIDADE

SERVIÇO INTERNACIONAL

(c) Aos pacotes postais destes escalões, ou seja, até 100g, aplicam-se os seguintes preços:

   - Europa e Espanha 1,60 €; Resto do Mundo 2,00 €; Estados Unidos da America 2,30 €; Regime Especial 1,90 €

(c) Aos pacotes postais destes escalões, ou seja, até 100g, aplicam-se os seguintes preços:

   - Europa e Espanha 1,51 €; Resto do Mundo 1,80 €; Estados Unidos da America 2,20 €; Regime Especial 1,80 €

(b) Aos pacotes postais destes escalões, ou seja, até 100g, aplicam-se os seguintes preços:

   - Europa 3,60 €; Resto do Mundo e Estados Unidos da America 4,20 €

(b) Aos pacotes postais destes escalões, ou seja, até 100g, aplicam-se os seguintes preços:

   - Europa 3,30 €; Resto do Mundo 3,67 €; Estados Unidos da America 3,80 €

(a) Aos pacotes postais destes escalões, ou seja, até 100g, aplicam-se os seguintes preços:

   - Europa e Resto do Mundo 4,50 €; Estados Unidos da America 5,70 €

(a) Aos pacotes postais destes escalões, ou seja, até 100g, aplicam-se os seguintes preços:

   - Europa 3,95 €; Resto do Mundo 4,20 €; Estados Unidos da America 4,60 €

(a) Aos objetos não normalizados destes escalões aplica-se o preço do escalão seguinte

(b) Preço aplicável aos Bilhetes Postais

(1) Regime Especial: Guiné-Bissau, S. Tomé e Príncipe e Timor Leste

Escalões de peso

Até 20g formato normalizado (a) (b) (c)

> 20g-50g  formato normalizado  (a) (c)

> 50g-100g (c)

> 100g-250g

> 250g-500g

> 500g-1000g

> 1000g-2Kg

Escalões de peso

Até 20g (a)

> 20g-50g (a)

> 50g-100g (a)

> 100g-250g

> 250g-500g

> 500g-1000g

> 1000g-2Kg

Foi descontinuada a comercialização dos envelopes pré-pagos de Correio Registado, podendo ser utilizados até dia 31 de julho de 2021 os envelopes na posse dos 

clientes.

Escalões de peso

Até 20g formato normalizado (a) (b)

> 20g-50g  formato normalizado  (a) (b)

> 50g-100g (b)

> 100g-250g

> 250g-500g

> 500g-1000g

> 1000g-2Kg

Foi descontinuada a comercialização dos envelopes pré-pagos de Correio Azul, podendo ser utilizados até dia 31 de julho de 2021 os envelopes na posse dos clientes.

> 100g-250g

> 250g-500g

> 500g-1000g

> 1000g-2Kg

Foi descontinuada a comercialização dos envelopes pré-pagos de Correio Registado, podendo ser utilizados até dia 31 de julho de 2021 os envelopes na posse dos 

clientes.

Foi descontinuada a comercialização dos envelopes pré-pagos de Correio Azul, podendo ser utilizados até dia 31 de julho de 2021 os envelopes na posse dos clientes.

Escalões de peso

Até 20g (a)

> 20g-50g (a)

> 50g-100g (a)

Até 20g formato normalizado (a) (b)

> 20g-50g  formato normalizado  (a) (b)

> 50g-100g (b)

> 100g-250g

> 250g-500g

> 500g-1000g

> 1000g-2Kg

(a) Aos objetos não normalizados destes escalões aplica-se o preço do escalão seguinte

Escalões de peso

(a) Aos objetos não normalizados destes escalões aplica-se o preço do escalão seguinte

(b) Preço aplicável aos Bilhetes Postais

(1) Regime Especial: Guiné-Bissau, S. Tomé e Príncipe e Timor Leste

Escalões de peso

> 250g-500g

> 500g-1000g

> 1000g-2Kg

> 20g-50g  formato normalizado  (a) (c)

> 50g-100g (c)

> 100g-250g

Até 20g formato normalizado (a) (b) (c)
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PREÇOS BASE PREÇOS DE QUANTIDADE

SERVIÇO INTERNACIONAL

Correio Económico - Regime Especial (1) Correio Económico - Regime Especial (1)

Preços Preços

0,53 € 0,53 €

0,75 € 0,75 €

0,95 € 0,95 €

1,50 € 1,50 €

1,50 € 1,50 €

3,50 € 3,50 €

3,50 € 3,50 €

(1) Regime Especial: Guiné-Bissau e S. Tomé e Príncipe.

Pré-Pagos Correio Verde Internacional Pré-Pagos Correio Verde Internacional

Formatos Preços Formatos Preços

Envelopes Formato S (162x229 mm) 2,55 € Envelopes Formato S (162x229 mm) 2,55 €

Formato S (115x215 mm) 4,65 € Formato S (115x215 mm) 4,65 €

Formato M (175x265 mm) 12,20 € Formato M (175x265 mm) 12,20 €

Formato L (235x340 mm) 19,00 € Formato L (235x340 mm) 19,00 €

- Aplicação de descontos em função de quantidades de compra (ver tabela de descontos)

Valor Declarado Valor Declarado

Preços Preços

3,10 € 3,10 €

5,90 € 5,90 €

14,80 € 14,80 €

30,00 € 30,00 €

(b) Aos pacotes postais destes escalões, ou seja, até 100g, aplica-se o preço de 0,95 €

> 1000g-2Kg

(a) Aos objetos não normalizados destes escalões aplica-se o preço do escalão seguinte

> 2 500 € a  5 000 €

Escalões

 Até  500 €

>  500 € a 1 000 €

> 1 000 € a 2 500 €

> 2 500 € a  5 000 €

> 1000g-2Kg

(1) Regime Especial: Guiné-Bissau e S. Tomé e Príncipe.

(a) Aos objetos não normalizados destes escalões aplica-se o preço do escalão seguinte

- Aplicação de descontos em função de quantidades de compra (ver tabela de descontos)

- No caso de envios de Pré-Pagos Correio Verde Internacional com registo acresce o preço de 2,20 €

 Saquetas 

almofadadas

 Saquetas 

almofadadas

- No caso de envios de Pré-Pagos Correio Verde Internacional com registo acresce o preço de 2,20 €

(b) Aos pacotes postais destes escalões, ou seja, até 100g, aplica-se o preço de 0,95 €

Escalões

 Até  500 €

>  500 € a 1 000 €

> 1 000 € a 2 500 €

> 20g-50g formato normalizado (a) (b)

> 50g-100g (b)

> 100g-250g

> 250g-500g

> 500g-1000g

Escalões de peso

Até 20g formato normalizado (a) (b)

Escalões de peso

Até 20g formato normalizado (a) (b)

> 20g-50g formato normalizado (a) (b)

> 50g-100g (b)

> 100g-250g

> 250g-500g

> 500g-1000g
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SERVIÇO INTERNACIONAL

Quantidade mensal de objetos 

expedidos

Taxa de desconto pré-

ativo, Pronto Pagamento 

e Crédito 

De 0 a 3.999 0,00%

De 4000 a 5.999 2,50%

De 6000 a 11.999 4,00%

Igual ou superior a 12.000 5,00%

Quantidade mensal de objetos 

expedidos

Taxa de desconto pré-

ativo, Pronto Pagamento 

e Crédito 

De 0 a 24 0,00%

De 25 a 49 1,00%

De 50 a 99 2,00%

De100 a 249 3,00%

Igual ou superior a 250 4,00%

Contratos de Serviços postais a crédito, pré-ativo e pronto pagamento

TABELAS DE DESCONTO

A título de exemplo, para um cliente com uma quantidade mensal de objetos enquadrável no terceiro escalão da tabela de descontos:

. Sobre os objetos seguintes (limite superior do segundo deduzido do limite superior do primeiro escalão) aplica-se o desconto correspondente ao 

segundo escalão;

. Sobre os restantes (número de objetos enviados deduzido do limite superior do segundo escalão) aplica-se o desconto correspondente ao terceiro 

escalão.  

― Na modalidade de serviços postais a crédito, a aplicação de descontos está condicionada à inexistência de faturas vencidas e não pagas.

― Descontos aplicáveis por remetente

Correio Normal

Correio Azul

Condições de aplicação das Tabelas de Descontos:

― As tabelas de desconto são de aplicação progressiva, i.e., a taxa de desconto correspondente a cada escalão aplica-se à expedição de envios 

nesse escalão.

. Aos primeiros objetos (os do primeiro escalão) não se aplica desconto;
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SERVIÇO INTERNACIONAL

TABELAS DE DESCONTO

Quantidade mensal de objetos 

expedidos

Taxa de desconto pré-

ativo, Pronto Pagamento 

e Crédito 

De 0 a 799 0,00%

De 800 a 2.699 0,40%

De 2.700 a 4.999 0,50%

De 5.000 a 14.999 0,65%

Igual ou superior a 15.000 0,75%

Taxa de desconto 

De 500 € a  9 999,99 € 3,25%

De 10 000 € a  49 999,99 € 3,75%

Igual ou superior a 50 000 € 4,25%

Escalões (nº de objetos) Taxa de desconto 

De  100  a  249 1,5%

De  250  a  499 2,5%

De  500  a  1 999 5,0%

De  1 999  a  4 999 7,5%

Igual ou superior a 5000 10,0%

Desconto adicional de produção própria de código de barras Track&Trace: 0,25%

Contratos Serviços postais a crédito, pré-ativo e pronto pagamento

PRÉ-PAGOS

(Descontos a atribuir por aquisição/compra)

Pré-Pagos Correio Verde

Nota: Descontos de quantidade a atribuir por aquisição/compra. Não acumulável nacional e internacional

― As tabelas de desconto são de aplicação progressiva, i.e., a taxa de desconto correspondente a cada escalão aplica-se à expedição de envios 

nesse escalão.

. Aos primeiros objetos (os do primeiro escalão) não se aplica desconto;

Descontos a aplicar por consumo total de máquina de franquiar, que incide sobre todos os produtos franquiados neste tipo de máquina. Os produtos 

admissíveis nesta forma de franquia no âmbito internacional são: Correio Normal, Correio Azul, Correio Registado, Livros e Direct Mail Internacional.

Máquina de franquiar digital 

Máquinas de franquiar

. Sobre os restantes (número de objetos enviados deduzido do limite superior do segundo escalão) aplica-se o desconto correspondente ao terceiro 

escalão.  

― Na modalidade de serviços postais a crédito, a aplicação de descontos está condicionada à inexistência de faturas vencidas e não pagas.

A título de exemplo, para um cliente com uma quantidade mensal de objetos enquadrável no terceiro escalão da tabela de descontos:

. Sobre os objetos seguintes (limite superior do segundo deduzido do limite superior do primeiro escalão) aplica-se o desconto correspondente ao 

segundo escalão;

Escalões (valor de consumo mensal por máquina)

― Descontos aplicáveis por remetente

Correio Registado

Condições de aplicação das Tabelas de Descontos:



Correio Internacional

Albânia Moldávia

Alemanha Montenegro

Áustria Noruega

Bélgica Países Baixos

Bielorússia Polónia

Bósnia e Herzegóvina Reino Unido

Bulgária Roménia

República Checa Sérvia

Chipre Suécia

Croácia Suíça

Dinamarca Turquia

Espanha Ucrânia

Eslováquia Andorra

Eslovénia Gibraltar

Espanha Liechtenstein

Estónia Monaco

Federação Russa Sao Marino

Finlândia Vaticano

França

Grécia

Hungria

Irlanda

Islândia

Itália

Kosovo

Letónia

Lituânia

Luxemburgo

Macedônia

Malta

Para efeitos da aplicação das zonas de taxação de correspondências são considerados 

como pertencentes à Europa os seguintes países:



Lista de países com acordo de Correio Azul Internacional Exprés

Destino Acordo Track&Trace Zona de taxação

Afeganistão RESTO MUNDO

África do Sul Sim RESTO MUNDO

Albânia Sim EUROPA

Alemanha Sim EUROPA

Arábia Saudita Sim RESTO MUNDO

Argentina RESTO MUNDO

Arménia RESTO MUNDO

Aruba RESTO MUNDO

Austrália Sim RESTO MUNDO

Áustria Sim EUROPA

Bélgica Sim EUROPA

Bolívia RESTO MUNDO

Botswana RESTO MUNDO

Brasil Sim RESTO MUNDO

Burundi RESTO MUNDO

Cabo Verde RESTO MUNDO

Camarões RESTO MUNDO

Canadá Sim RESTO MUNDO

Cazaquistão RESTO MUNDO

Checa Rep. Sim EUROPA

China Rep. Popular Sim RESTO MUNDO

Chipre Sim EUROPA

Cook, Ilhas RESTO MUNDO

Coreia Rep. Sim RESTO MUNDO

Croácia Sim EUROPA

Dinamarca Sim EUROPA

Dominicana Rep. Sim RESTO MUNDO

Egipto Sim RESTO MUNDO

El Salvador RESTO MUNDO

Emiratos Árabes Unidos RESTO MUNDO

Eritreia Sim RESTO MUNDO

Eslováquia Sim EUROPA

Eslovénia Sim EUROPA

Espanha Sim EUROPA

Estónia Sim EUROPA

Etiópia RESTO MUNDO

EUA Sim RESTO MUNDO

Fiji RESTO MUNDO

Filipinas Sim RESTO MUNDO

Finlândia Sim EUROPA

França Sim EUROPA

Gana RESTO MUNDO

Georgia RESTO MUNDO

Gibraltar Sim EUROPA

Gronelândia EUROPA

Grécia Sim EUROPA

Holanda Sim EUROPA

Hong Kong, China Sim RESTO MUNDO

Hungria Rep. Sim EUROPA

Índia Sim RESTO MUNDO

Indonésia RESTO MUNDO

Irão Rep. Islâmica RESTO MUNDO

Irlanda Sim EUROPA

Islândia Sim EUROPA

Israel Sim RESTO MUNDO

Itália Sim EUROPA

Japão Sim RESTO MUNDO

Jersey Sim EUROPA

Kiribati RESTO MUNDO

Letónia Sim EUROPA

Líbano Sim RESTO MUNDO

Líbia RESTO MUNDO

Liechteinstein EUROPA

Lituânia Sim EUROPA

Luxemburgo Sim EUROPA

Malásia Sim RESTO MUNDO

Malawi Sim RESTO MUNDO

Malta Sim EUROPA

Marrocos RESTO MUNDO

Maurícias RESTO MUNDO

México Sim RESTO MUNDO

Moçambique RESTO MUNDO

Moldávia Sim EUROPA

Mongólia RESTO MUNDO

Montenegro EUROPA

Namíbia Sim RESTO MUNDO

Nepal RESTO MUNDO

Niger RESTO MUNDO

Noruega Sim EUROPA

Nova Caledónia Sim RESTO MUNDO

Nova Zelândia Sim RESTO MUNDO

Panamá Rep. RESTO MUNDO

Paquistão RESTO MUNDO

Polónia Rep. Sim EUROPA

Quénia Sim RESTO MUNDO

Reino Unido Sim EUROPA

Ruanda RESTO MUNDO

Rússia, Federação Sim EUROPA

S.Christopher and Nevis RESTO MUNDO

Samoa RESTO MUNDO

São Martinho RESTO MUNDO

Seicheles RESTO MUNDO

Senegal RESTO MUNDO

Serra Leoa RESTO MUNDO

Sérvia Sim EUROPA

Singapura Sim RESTO MUNDO

Sri Lanka RESTO MUNDO

Sudão do Sul RESTO MUNDO

Suécia Sim EUROPA

Suíça Sim EUROPA

Suazilândia RESTO MUNDO

Tailândia Sim RESTO MUNDO

Tonga (inc. Niuafo'ou) RESTO MUNDO

Tunísia RESTO MUNDO

Turquia Sim EUROPA

Uganda Sim RESTO MUNDO

Vanuatu RESTO MUNDO

Zimbabué Sim RESTO MUNDO

Nota: Apenas os países marcados com "Sim " têm acordo de Track & Trace
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SERVIÇOS ESPECIAIS

CORRESPONDÊNCIAS INTERNACIONAIS

Designação Preços

AVISO DE RECEÇÃO  (1)

Preço Base 2,40 €

Preço Quantidade 2,15 €

ENTREGA AO PRÓPRIO 1,15 €

CORRESPONDÊNCIAS À COBRANÇA 
(1) (a)

  Preço a cobrar ao destinatário

Até 100,00 € 6,55 €

> 100,00 até 500,00 € 7,95 €

> 500,00 € até 1 000,00 € 9,45 €

> 1 000,00 € até 2 000,00 € 11,95 €

> 2 000,00 € 13,25 €

  PEDIDO DE ANULAÇÃO OU MODIFICAÇÃO da importância de cobrança

  e PEDIDO DE RESTITUIÇÃO OU DE MODIFICAÇÃO DE ENDEREÇO (a) Preço S. Nacional

 SIGA 
(a)

Para nova Loja CTT Preço S. Nacional

Para nova Morada Preço S. Nacional

  CUPÃO RESPOSTA

  Preço de venda 1,25 €

  Valor de troca (em selos postais)
1º Esc C. Normal Resto 

Mundo

  POSTA RESTANTE  
(a)

  A pagar pelo destinatário Preço S. Nacional

  FALTA OU INSUFICIÊNCIA  DE FRANQUIA Franquia em falta

  A cobrar do destinatário (ou do remetente no acrescida de franquia

  caso de devolução) de tratamento

  PEDIDO DE RETENÇÃO DE CORRESPONDÊNCIAS  
(a)

  Por períodos de um mês Preço S. Nacional

  PEDIDO DE REEXPEDIÇÃO  
(a)

PESSOA SINGULAR 
(b)

:

1 mês 45,00 €

3 meses 125,00 €

6 meses 200,00 €

12 meses 280,00 €

PESSOA COLECTIVA 
(b)

:

1 mês 90,00 €

3 meses 225,00 €

6 meses 390,00 €

12 meses 530,00 €

  APRESENTAÇÃO À ALFÂNDEGA  
(a)

  (só p/ Correspondências c/ Direitos Aduaneiros)

Por cada objeto (1) 12,00 €

Sobretaxa diária de armazenagem para objetos a aguardar desalfandegamento 

(cobrada a partir do 31º dia após envio de aviso até um máximo de 24,00 €) 

(2)

0,40 €

Serviço de urgência (por objeto) (2) (3) 5,00 €

(1)
 A este preço acresce o porte

(a)
 Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.

(b)
 Preços considerados até ao limite máximo de 40 correspondências/mês - 

Pessoas Singulares e 80 correspondências/mês – Pessoas Coletivas.

(1) Isento de IVA ao abrigo do art. 13º, nº1, alínea f) do CIVA

(2) Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.

(3) Serviço apenas disponível no Balcão Internacional de Lisboa, junto à Loja CTT Cabo Ruivo.

Nota - No caso de objetos sujeitos a destruição por ordem das autoridades competentes (quando 

esteja em causa a violação de um direito de propriedade intelectual) aplica-se o preço de 12,00 € + 

IVA, por objeto, acrescido de 0,40 € por dia após a notificação da suspensão de desalfandegamento.



Encomenda Nacional

Via Superfície

T1 T2

Até 2 kg 6,00 € 7,00 €

> 2 kg - 5 kg 7,40 € 8,80 €

> 5 kg - 10 kg
11,00 € 12,80 €

T1, T2 - em função do código postal de origem e de destino

Via Aérea

C/A/C C/M/C A/M/A A/A´ M/M´

Até 2 kg 8,95 € 8,25 € 8,70 € 7,20 € 6,90 €

> 2 kg - 3 kg 11,85 € 11,35 € 11,50 € 8,90 € 8,65 €

> 3 kg - 4 kg 12,00 € 12,10 € 12,05 € 9,00 € 8,75 €

> 4 kg - 5 kg 12,80 € 12,60 € 12,70 € 9,05 € 8,90 €

> 5 kg - 6 kg 17,25 € 16,70 € 17,00 € 12,10 € 11,75 €

> 6 kg - 7 kg 19,65 € 19,25 € 19,40 € 12,70 € 12,20 €

> 7 kg - 8 kg 21,20 € 20,70 € 21,00 € 13,00 € 12,75 €

> 8 kg - 9 kg 21,80 € 21,30 € 21,65 € 13,35 € 12,85 €

> 9 kg - 10 kg 22,10 € 21,80 € 22,20 € 13,55 € 12,95 €

C - Continente

A - Açores

M - Madeira

Escalões de peso

Escalões de peso
Percurso

Zonas

PREÇOS 2021
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Zonas

Código 

Postal
1 2 3 4 5 6 7 8 9 (A) 9 (A') 9 (M) 9 (M')

1 T1 T1 T1 T1 T2 T2 T2 T2 C/A/C C/A/C C/M/C C/M/C

2 T1 T1 T1 T1 T2 T1 T1 T2 C/A/C C/A/C C/M/C C/M/C

3 T1 T1 T1 T1 T1 T1 T2 T2 C/A/C C/A/C C/M/C C/M/C

4 T1 T1 T1 T1 T1 T2 T2 T2 C/A/C C/A/C C/M/C C/M/C

5 T2 T2 T1 T1 T1 T1 T2 T2 C/A/C C/A/C C/M/C C/M/C

6 T2 T1 T1 T2 T1 T1 T1 T2 C/A/C C/A/C C/M/C C/M/C

7 T2 T1 T2 T2 T2 T1 T1 T1 C/A/C C/A/C C/M/C C/M/C

8 T2 T2 T2 T2 T2 T2 T1 T1 C/A/C C/A/C C/M/C C/M/C

9 (A) C/A/C C/A/C C/A/C C/A/C C/A/C C/A/C C/A/C C/A/C T1 A/A A/M/A A/M/A

9 (A') C/A/C C/A/C C/A/C C/A/C C/A/C C/A/C C/A/C C/A/C A/A T1 A/M/A A/M/A

9 (M) C/M/C C/M/C C/M/C C/M/C C/M/C C/M/C C/M/C C/M/C A/M/A A/M/A T1 M/M

9 (M') C/M/C C/M/C C/M/C C/M/C C/M/C C/M/C C/M/C C/M/C A/M/A A/M/A M/M T1

A e A' - duas quaisquer ilhas dos Açores; M e M´ - duas quaisquer ilhas da Madeira

Encomenda Nacional



PREÇOS 2021

SERVIÇOS ESPECIAIS

Encomendas Nacionais

Designação Preços

  ENTREGA AO DOMICÍLIO

  Até 5 Kg                       2,10 €

 > 5 Kg até 15 Kg     2,40 €

VALOR DECLARADO
Preço igual ao das 

Correspondências

  SERVIÇO DE AVISO ELETRÓNICO  
(a) 0,50 €

  PEDIDO DE RESTITUIÇÃO OU DE MODIFICAÇÃO

  DE ENDEREÇO 
 (a) 4,00 €

  SIGA  
(a)

   Para nova Loja CTT 2,30 €

   Para nova morada 2,80 €

  ENCOMENDA DE REMESSA LIVRE Preço percurso da

origem ao destino

  REEXPEDIÇÃO OU DEVOLUÇÃO Preço do novo percurso

  POSTA RESTANTE (a pagar pelo destinatário)  
(a)

   Até 100 g 0,98 €

   Mais de 100 g a 2 kg 1,38 €

   Mais de 2 kg a 10 kg  
(b) 3,01 €

  ARMAZENAGEM  
(a)

    Por volume e por dia além do prazo regulamentar, até ao limite de 40,50 € 1,35 €

    Período máximo de armazenagem: 30 dias

(a)
 Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.

(b)
 Preço aplicável a Encomendas Inbound e Sacos Multipostal até 30 kg
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Encomenda Internacional

1 2 3 4

Até 1 kg 24,35 € 28,65 € 34,30 € 41,75 €

> 1 kg - 2 kg 27,05 € 32,40 € 42,60 € 57,30 €

> 2 kg - 3 kg 30,00 € 36,40 € 50,90 € 72,60 €

> 3 kg - 4 kg 31,15 € 38,90 € 59,15 € 88,10 €

> 4 kg - 5 kg 34,00 € 42,50 € 67,50 € 103,35 €

> 5 kg - 6 kg 38,00 € 48,20 € 75,80 € 118,90 €

> 6 kg - 7 kg 39,15 € 50,50 € 84,10 € 134,15 €

> 7 kg - 8 kg 41,70 € 54,10 € 92,40 € 149,45 €

> 8 kg - 9 kg 44,30 € 57,95 € 100,15 € 164,70 €

> 9 kg - 10 kg 46,90 € 61,55 € 110,30 € 179,95 €

> 10 kg - 11 kg (1) 51,40 € 68,05 € 117,30 € 195,00 €

> 11 kg - 12 kg (1) 54,10 € 72,30 € 125,35 € 210,50 €

> 12 kg - 13 kg (1) 54,85 € 72,60 € 133,40 € 224,95 €

> 13 kg - 14 kg (1) 57,40 € 76,50 € 141,40 € 239,95 €

> 14 kg - 15 kg (1) 60,00 € 80,35 € 149,45 € 255,50 €

> 15 kg - 16 kg (1) 64,55 € 87,30 € 156,90 € 269,40 €

> 16 kg - 17 kg (1) 67,75 € 91,30 € 165,85 € 279,60 €

> 17 kg - 18 kg (1) 70,15 € 95,05 € 174,05 € 293,50 €

> 18 kg - 19 kg (1) 72,10 € 98,85 € 182,10 € 308,50 €

> 19 kg - 20 kg (1) 72,60 € 98,90 € 190,15 € 323,50 €

> 20 kg - 21 kg (1) 77,65 € 106,50 € 196,60 € 334,75 €

> 21 kg - 22 kg (1) 80,35 € 109,80 € 204,90 € 347,90 €

> 22 kg - 23 kg (1) 81,90 € 113,55 € 213,15 € 363,15 €

> 23 kg - 24 kg (1) 82,65 € 117,30 € 220,70 € 377,35 €

> 24 kg - 25 kg (1) 84,70 € 121,30 € 228,15 € 391,50 €

> 25 kg - 26 kg (1) 90,80 € 125,05 € 235,90 € 406,55 €

> 26 kg - 27 kg (1) 93,50 € 129,35 € 243,45 € 420,70 €

> 27 kg - 28 kg (1) 96,15 € 132,55 € 251,20 € 434,90 €

> 28 kg - 29 kg (1) 98,85 € 137,10 € 259,25 € 448,80 €

> 29 kg - 30 kg (1) 101,75 € 140,35 € 267,30 € 461,70 €

(1) Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor

ESCALÕES DE PESO
ZONAS



Quantidade mensal de objetos expedidos Taxa de desconto

De 0 a 9 0,00%

De 10 a 24 2,00%

De 25 a 49 4,00%

De 50 a 99 5,00%

De 100 a 249 6,00%

De 250 a 499 7,00%

Igual ou superior a 500 7,50%

A título de exemplo, para um cliente com uma quantidade mensal de objetos enquadrável no terceiro escalão da tabela de descontos:

.  Aos primeiros objetos (os do primeiro escalão) não se aplica desconto;

Contratos de serviços postais a crédito, pré-ativo e pronto pagamento

Tabela de Descontos

SERVIÇO INTERNACIONAL

PREÇOS 2021

― Na modalidade de serviços postais a crédito, a aplicação de descontos está condicionada à inexistência de faturas vencidas e não pagas.

― Descontos aplicáveis por remetente

Encomenda Internacional

Condições de aplicação das Tabelas de Descontos:

― As tabelas de desconto são de aplicação progressiva, i.e., a taxa de desconto correspondente a cada escalão aplica-se à expedição de envios 

nesse escalão.

. Sobre os objetos seguintes (limite superior do segundo deduzido do limite superior do primeiro escalão) aplica-se o desconto correspondente ao segundo 

escalão;

. Sobre os restantes (número de objetos enviados deduzido do limite superior do segundo escalão) aplica-se o desconto correspondente ao terceiro escalão.  
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Alemanha Espanha Itália Suíça

Andorra França Liechtenstein Vaticano

Áustria Gibraltar Luxemburgo

Bélgica Holanda Mónaco

Albânia Eslovénia Lituânia Sérvia

Angola Estónia Macedónia Suécia

Bielorússia Finlândia Malta Turquia

Bósnia - Herzegovina Grécia Moçambique Ucrânia

Bulgária Guiné-Bissau Moldávia

Cabo Verde Hungria Montenegro

Checa, Rep. Ilhas Faroé Noruega

Chipre Irlanda Polónia

Croácia Islândia Reino Unido

Dinamarca Kosovo Roménia

Eslováquia Letónia São Tomé e Príncipe

África do Sul Costa do Marfim Irão Ruanda

Anguila Costa Rica Iraque S. Christophe e Nevis

Antígua e Barbuda Cuba Israel S. Pierre e Miquelon

Arábia Saudita Curaçao Jamaica S. Vicent e Grenadines

Argélia Djibuti Jordânia Saint Martin

Argentina Dominica Kuwait Santa Helena

Arménia Dominicana (Rep.) Lesoto Santa Lúcia

Aruba Egipto Líbano Senegal

Ascenção El Salvador Libéria Serra Leoa

Bahamas Emiratos Árabes Unidos Líbia (Jamahiriya Líbia)Síria

Bahrain Equador Madagáscar Somália

Barbados Eritreia Malawi Suazilândia

Belize Estados Unidos América Mali Sudão

Benim Etiópia Marrocos Sudão do Sul

Bermudas Falkland, Ilhas (Malvinas)Martinica Suriname

Bolívia Federação Russa Maurícias Tanzânia

Botswana Gabão Mauritânia Timor-Leste

Brasil Gâmbia México Togo

Burkina Faso Geórgia Montserrat Trindade e Tobago

Burundi Gana Namíbia Tristão da Cunha

Camarões Grenada Nicarágua Tunísia

Canadá Gronelândia Níger Turcas e Caicos, Ilhas

Cayman, Ilhas Guadalupe Nigéria Uganda

Centroafricana (Rep.) Guatemala Omão Uruguai

Chade Guiana Panamá Venezuela

Chile Guiana Francesa Paraguai Virgens, Ilhas

Colômbia Guiné Peru Zâmbia

Comores Guiné Equatorial Qatar Zimbabué

Congo Haiti Quénia

Congo - Rep. Dem. Honduras Reunião e Mayotte

Afeganistão Filipinas Nepal Sri Lanka

Austrália Hong Kong Nova Caledónia Tailândia

Azerbaijão Índia Nova Zelândia Taiwan

Bangladesh Indonésia Papua Nova-Guiné Tajiquistão

Brunei Darussalam Japão Paquistão Tonga

Butão Kiribati Pitcairn, Ilhas Turkmenistão

Cambodja Laos Polinésia Francesa Tuvalu

Cazaquistão Macau Quirguistão Uzbequistão

China (Rep. Pop.) Malásia Salomão, Ilhas Vanuatu

Cook, Ilhas Maldivas Samoa Americana Vietnam

Coreia Sul Mongólia Samoa Ocidental Wallis e Futuna

Coreia, Rep. Dem. Pop. Myanmar Seicheles Yémen

Fidji Nauru Singapura

Encomenda Internacional - Zonas

ZONA 1

ZONA 2

ZONA 3

ZONA 4
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SERVIÇOS ESPECIAIS

Encomendas Internacionais

Designação Preços

  AVISO DE RECEÇÃO  
(1) 2,40 €

VALOR DECLARADO
Preço igual ao das 

Correspondências

  ENCOMENDAS À COBRANÇA 
(a)

  Preço a cobrar ao destinatário

  Até 100,00 € 6,55 €

 > 100,00 até 500,00 € 7,95 €

 > 500,00 € até 1 000,00 € 9,45 €

 > 1 000,00 € até 2 000,00 € 11,95 €

 > 2 000,00 € 13,25 €

  PEDIDO DE ANULAÇÃO OU MODIFICAÇÃO da importância de cobrança

  e PEDIDO DE RESTITUIÇÃO OU DE MODIFICAÇÃO DE ENDEREÇO 
(a) 4,00 €

  ENTREGA AO DOMICÍLIO  
(2)

  Até 5 Kg                       Preço S. Nacional

 > 5 Kg até 10 Kg     Preço S. Nacional

  SIGA  
(a)

   Para nova Loja CTT 2,30 €

   Para nova morada 2,80 €

  REEXPEDIÇÃO OU DEVOLUÇÃO Preço do novo percurso

  POSTA RESTANTE (a pagar pelo destinatário)  
(a) Preço S. Nacional

  APRESENTAÇÃO À ALFÂNDEGA 
 (a)

  (só p/ Encomendas c/ Direitos Aduaneiros)

Por cada objeto (1) 12,00 €

Sobretaxa diária de armazenagem para objetos a aguardar desalfandegamento 

(cobrada a partir do 31º dia após envio de aviso até um máximo de 24,00 €) (2)
0,40 €

Serviço de urgência (por objeto) (2) (3) 5,00 €

  ARMAZENAGEM  
(a)

    Por volume e por dia além do prazo regulamentar, até ao limite de 40,50 € Preço S. Nacional

    Período máximo de armazenagem: 30 dias

(1)
 A este preço acresce o porte

(a)
 Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.

(1) Isento de IVA ao abrigo do art. 13º, nº1, alínea f) do CIVA

(2) Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.

(3) Serviço apenas disponível no Balcão Internacional de Lisboa, junto à Loja CTT Cabo Ruivo.

(2)
 A primeira tentativa de entrega de encomendas internacionais simples (sem cobrança ou valor declarado) está 

isenta deste preço.

Nota - No caso de objetos sujeitos a destruição por ordem das autoridades competentes (quando esteja em causa a 

violação de um direito de propriedade intelectual) aplica-se o preço de 12,00 € + IVA, por objeto, acrescido de 

0,40 € por dia após a notificação da suspensão de desalfandegamento.
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SERVIÇO NACIONAL

obj. kg

 Até 100 g 0,251 € 0,949 €

 Mais de 100 g até 250 g 0,162 € 1,821 €

 Mais de 250 g até 500 g 0,118 € 2,285 €

 Mais de 500 g até 2 000 g 1,285 € 0,531 €

Escalões de Peso Preços

Até 20 g 0,28 €

> 20 g - 50 g 0,35 €

> 50 g - 100 g 0,38 €

> 100 g - 120 g 0,50 €

> 120 g - 140 g 0,54 €

> 140 g - 160 g 0,57 €

> 160 g - 180 g 0,66 €

> 180 g - 200 g 0,73 €

> 200 g - 250 g 0,87 €

> 250 g - 300 g 1,02 €

> 300 g - 350 g 1,13 €

> 350 g - 400 g 1,20 €

> 400 g - 450 g 1,25 €

> 450 g - 500 g 1,31 €

> 500 g - 750 g 1,92 €

> 750 g - 1 000 g 2,17 €

> 1 000 g - 1 500 g 2,40 €

> 1 500 g - 2 000 g 2,87 €

Jornais, Publicações Periódicas e Livros (a) (b)

Preçário Bonificado

Publicações Periódicas e Não Periódicas

Correio Editorial  (a) (b)

(a) Preços aplicáveis a todas as publicações de natureza não publicitária que não reunam condições para 

beneficiarem do preçário bonificado

(b) Preços aplicáveis às expedições dentro de cada região (Continente e Regiões Autónomas) e às expedições CAM 

(Continente, Açores e Madeira)

Escalões de Peso
Preços

(b) Preços aplicáveis aos Livros, Jornais e Publicações Periódicas, podendo os mesmos serem beneficiários do Incentivo à 

Leitura ou enquadradas no acordo estabelecido com as Associações de Imprensa, em conformidade com a Norma 40.

(a) Na categoria de Livros, para pesos superiores a 2 Kg e até 5 Kg, deverá ser adicionado ao preço de 2 Kg, o preço por Kg 

constante do tarifário do Saco Multi-postal (sem direito a desconto). Ao valor obtido acresce IVA à taxa legal em vigor.

No caso dos envios de livros com registo acresce ao valor do porte o preço de 1,75 €
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SERVIÇO INTERNACIONAL

obj. kg

  Europa

Até 20 g 0,576 € 0,000 €

> 20 g - 100 g 1,178 € 0,684 €

> 100 g - 250 g 1,032 € 6,092 €

> 250 g - 500 g 2,013 € 3,961 €

> 500 g - 2 000 g 4,166 € 3,023 €

  Resto do Mundo

Até 20 g 0,722 € 0,000 €

> 20 g - 100 g 1,570 € 1,480 €

> 100 g - 250 g 1,973 € 8,286 €

> 250 g - 500 g 4,057 € 6,309 €

> 500 g - 2 000 g 4,970 € 8,955 €

  Regime Especial  (1)

Até 20 g 0,473 € 0,000 €

> 20 g - 100 g 0,877 € 1,923 €

> 100 g - 250 g 1,380 € 5,784 €

> 250 g - 500 g 2,838 € 4,406 €

> 500 g - 2 000 g 3,192 € 6,597 €

JORNAIS, PUBLICAÇÕES PERIÓDICAS, LIVROS E CORREIO EDITORIAL INTERNACIONAL

Normal

(1) Regime Especial: Guiné-Bissau, S. Tomé e Príncipe e Timor Leste

Na categoria de Livros, para pesos superiores a 2 Kg e até 5 Kg, deverá ser adicionado ao preço de 2 Kg, o preço por Kg 

constante do tarifário do Saco Multi-postal (sem direito a desconto). Ao valor obtido acresce IVA à taxa legal em vigor.

Preços

Escalões de peso

No caso dos envios de livros com registo acresce ao valor do porte o preço de 2,20 €
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SERVIÇO INTERNACIONAL

obj. kg

  Europa

Até 20 g 0,496 € 0,000 €

> 20 g - 100 g 0,855 € 0,496 €

> 100 g - 250 g 0,749 € 4,420 €

> 250 g - 500 g 1,460 € 2,875 €

> 500 g - 2 000 g 3,023 € 2,193 €

  Resto do Mundo

Até 20 g 0,505 € 0,000 €

> 20 g - 100 g 0,928 € 0,876 €

> 100 g - 250 g 1,166 € 4,899 €

> 250 g - 500 g 2,401 € 3,730 €

> 500 g - 2 000 g 2,938 € 5,296 €

  Regime Especial  (1)

 Até 100 g 0,200 € 0,754 €

> 100 g - 250 g 0,129 € 1,447 €

> 250 g - 500 g 0,097 € 1,817 €

> 500 g - 2 000 g 1,023 € 0,419 €

JORNAIS, PUBLICAÇÕES PERIÓDICAS, LIVROS E CORREIO EDITORIAL INTERNACIONAL

Económico

Escalões de peso

Preços

(1) Regime Especial: Guiné-Bissau, S. Tomé e Príncipe 
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Saquetas Almofadadas  
(a)

Designação Preços

Saqueta S      120 x 210 mm 0,70 €

Saqueta M      180 x 260 mm 0,90 €

Saqueta L       240 x 335 mm 1,15 €

Saqueta XL     310 x 385 mm 1,35 €

Saqueta XXL   360 x 465 mm 1,45 €

(a)
 Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.

Tabela de Descontos  -  Saquetas Almofadadas

Quantidades por formato Descontos

De 50 a 100 5,0%

De 101 a 500 10,0%

De 501 a 1 000 15,0%

Mais de 1 000 20,0%

Nota: Descontos de quantidade a atribuir por aquisição/compra

Caixas 
(a)

Designação Preços

Caixa  XS  220 x 175 x 60 mm 0,70 €

Caixa M     250 x 185 x 120 mm 1,00 €

Caixa L     335 x 250 x 120 mm 1,20 €

Caixa XL   500 x 185 x 120 mm 2,10 €

Caixa  GARRAFA  335 x 105 x 105 mm 2,00 €

(a)
 Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.

Tabela de Descontos  -  Caixas

Quantidades por formato Descontos

De 50 a 100 2,5%

De 101 a 250 5,0%

De 251 a 500 7,5%

Mais de 500 10,0%

Nota: Descontos de quantidade a atribuir por aquisição/compra

CORRESPONDÊNCIAS - Outros produtos facilitadores
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Personalização de sobrescritos pré-pagos e CBF

Preços da impressão gráfica  
(a)

Quantidades 1 cor 2 cores 3 cores 4 cores

1 000 a 1 999 42,19 € 53,84 € 92,08 € 130,81 €

2 000 a 2 999 26,76 € 35,28 € 53,84 € 92,61 €

3 000 a 3 999 20,55 € 32,74 € 41,06 € 69,46 €

4 000 a 4 999 19,04 € 28,60 € 35,29 € 43,99 €

5 000 a 9 999 17,51 € 25,79 € 31,83 € 38,20 €

10 000 a 49 999 14,42 € 18,75 € 22,49 € 26,63 €

mais de 50 000 11,68 € 13,57 € 15,76 € 19,21 €

- Preços por mil unidades.

- Mínimo de 1 000 sobrescritos por encomenda e por formato.

- Quantidades superiores a 50 mil sobrescritos ou mais de 4 cores sujeito a orçamento casuístico.

Personalização de caixas e saquetas

Preços da impressão gráfica  
(a)

Quantidades 1 cor 2 cores 3 cores 4 cores

500 a 999 52,00 € 70,00 € 88,00 € 107,00 €

1 000 a 1 999 46,00 € 63,00 € 82,00 € 104,00 €

2 000 a 2 999 33,00 € 42,00 € 52,00 € 61,00 €

3 000 a 3 999 27,00 € 33,00 € 40,00 € 46,00 €

4 000 a 4 999 23,00 € 27,00 € 33,00 € 38,00 €

5 000 a 9 999 22,40 € 26,00 € 29,60 € 33,20 €

mais de 10 000 21,60 € 23,40 € 25,20 € 27,00 €

- Preços por mil unidades.

- Mínimo de 500 unidades por encomenda e por formato.

(a)
 Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.

(a)
 Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.



PREÇOS 2021

Serviço Nacional  
(a)

Preços

Continente

   Preço por Kg   
(1) 0,95 €

CAM

   Preço por Kg   
(1) 2,20 €

(1)
 Mínimo de cobrança 5Kg.

(a)
 Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.

Serviço Internacional  
(a)

Preços

AVIÃO

Europa 

   Mínimo (5 Kg) 25,50 €

   Cada Kg. adicional 2,90 €

Resto do Mundo

   Mínimo (5 Kg) 52,00 €

   Cada Kg. adicional 9,50 €

Regime Especial 
(2)

   Mínimo (5 Kg) 38,50 €

   Cada Kg. adicional 4,50 €

ECONÓMICO

Europa 

   Mínimo (5 Kg) 20,00 €

   Cada Kg. adicional 2,25 €

Resto do Mundo

   Mínimo (5 Kg) 27,00 €

   Cada Kg. adicional 6,20 €

Regime Especial 
(3)

   Mínimo (5 Kg) 14,00 €

   Cada Kg. adicional 3,30 €

(2)
 Regime Especial: Guiné-Bissau, S. Tomé e Príncipe e Timor Leste

(3)
 Regime Especial: Guiné-Bissau e S. Tomé e Príncipe 

(a)
 Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.

Preços

   Serviço Nacional  
(3) 1,75 €

   Serviço Internacional  
(3) 9,00 €

(3)
 Preço a acrescer ao valor do porte.

Preços

   Serviço Nacional  
(3) 1,75 €

   Serviço Internacional  
(3) 2,20 €

(3)
 Preço a acrescer ao valor do porte.

SACO MULTIPOSTAL

REGISTO PARA SACO MULTIPOSTAL

REGISTO ESPECIAL DE LIVRO
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PICK&GO 

PICK&GO
 (1)(a)

Zona 6 Zona 7 Zona 8 Zona 9 Zona 10

Até 5 kg 6,29 € 9,00 € 14,87 € 21,48 € 28,03 €

Mais de 5 kg até 10 kg 9,83 € 12,64 € 20,96 € 30,21 € 39,47 €

Mais de 10 kg até 50 kg 15,54 € 18,72 € 29,33 € 42,28 € 55,22 €

Mais de 50 kg até 100 kg 22,04 € 28,91 € 40,87 € 58,92 € 76,91 €

PICK&GO HORA CERTA 
(1)(a)

Zona 6 Zona 7 Zona 8 Zona 9 Zona 10

Até 5 kg 9,21 € 15,29 € 28,81 € 42,33 € 55,85 €

Mais de 5 kg até 10 kg 14,20 € 19,86 € 37,44 € 55,02 € 72,64 €

Mais de 10 kg até 50 kg 22,15 € 27,51 € 48,41 € 71,14 € 93,86 €

Mais de 50 kg até 100 kg 31,87 € 41,81 € 70,51 € 103,64 € 136,76 €

Mais de 100 kg até 1.000 kg 43,78 € 52,78 € 94,54 € 138,94 € 183,40 €

(1)
 A prestação do serviço está dependente da viabilidade operacional dos CDP.

(a)
 Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.

TABELA DESCONTOS (Por faturação mensal e mediante contrato)

Valor de faturação mensal Desconto

De 225,00 € a 1 500,00 € 2,0%

Superior a 1 500,00 € 4,0%
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Designação Preços

Caixa de Correio Individual

Modelo Vertical 25,00 €

Modelo Horizontal 38,00 €

Poste Metálico 29,00 €

Porta 11,00 €

Fechadura 7,00 €

Patilha 1,40 €

(a)
 Preços com IVA incluído à taxa legal em vigor de 23%

Caixa de Correio Individual 
(a)
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CORFAX

Serviço Nacional  
(a)

Modalidade de Serviço Preços

LOJA/LOJA

1ª página 3,10 €

1ª página * 2,70 €

Páginas seguintes 1,45 €

LOJA/CLIENTE

1ª página 2,80 €

1ª página * 2,30 €

Páginas seguintes 1,45 €

CLIENTE/LOJA **

1ª página 1,75 €

1ª página * 1,45 €

Páginas seguintes 0,70 €

Entrega ao domicílio 2,70 €

Interrupção de transmissão a pedido do remetente 0,65 €

* Preço a aplicar quando a zona de mensagem da folha de requisição for preenchida pelo remetente.

** Os preços desta modalidade são aplicadas quer o fax tenha origem no País ou no Estrangeiro.

As Lojas que prestam o serviço Corfax:

  i) Devem aceitar fax a transmitir, para telefones da rede móvel.

       A estes fax aplicam-se as taxas da modalidade Loja/Loja.

  ii) Devem aceitar fax a transmitir, para linhas de rede Número Verde (800...) ou Número Azul (808...).

       

(a)
 Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.

A estes fax aplicam-se as taxas da modalidade Loja/Cliente, não sendo dedutível qualquer valor, uma vez que o 

serviço Corfax é um serviço com regras e taxas próprias, prestado no âmbito dos serviços postais.
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CORFAX

Serviço Internacional  
(a)

Modalidade de Serviço Preços

1ª página 4,60 €

1ª página * 3,90 €

Páginas seguintes 2,70 €

Comunicações para navios em viagem

Via Satélite (INMARSAT)  (por minuto)* * 6,95 €

Entrega ao domicílio 3,00 €

Interrupção de transmissão a pedido do remetente 1,10 €

* Preço a aplicar quando a zona de mensagem da folha de requisição for preenchida pelo remetente.

* * Ligações efetuadas através de operadora têm um mínimo de 3 minutos.

As Lojas CTT que prestam o serviço Corfax devem aceitar fax a transmitir para telefones da rede móvel,

aplicando o respetivo tarifário do serviço internacional.

Tabela de Descontos

Serviço Nacional e Internacional

Número de Páginas Descontos

De 10 a 19 10,0%

De 20 a 29 15,0%

Mais de 30 20,0%

(a)
 Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.


