Ctt

Compromisso CTT
Seguranca Rodoviaria

Os CTT sao um operador postal multisservicos reconhecidos pela Qualidade, eficiéncia e criacao de valor.

As Politicas da Qualidade, Ambiente, Seguranca e Saude do Trabalho e Seguranca da Informacao dos CTT sao um dos pilares da
sua Visao, Missao e Valores para garantir valor acrescentado nas solucdes de comunicacdo e de logistica para com os Acionistas,
Entidades de Regulacao e Supervisao, Clientes, Fornecedores, Prestadores de Servicos, Entidades Publicas e Privadas, Publico em
geral, Trabalhadores e restantes partes interessadas.

Todos os Trabalhadores assumem compromissos claros emtermos de melhoria continuada de desempenho, nas vertentes Qualidade,
Ambiente, Seguranca e Saude do Trabalho e Seguranca da Informacao.

No ambito da Seguranca Rodoviaria, os CTT assumem o compromisso:

Frota Automével O Condutor CTT

Veiculos existentes Protecao e desempenho ambiental Responsabilidade e seguranca

Assegurar as condicoes de seguranca dos Promover a utilizacao sustentavel de recursos Praticar uma conducao responsavel e

veiculos, realizando todas as operacoes naturais, nomeadamente, o recurso a energias correta, contribuindo para aboaimagemda

regulares de manutencao e inspecoes. renovaveis na frota e aracionalizacao de empresa.

Novos veiculos consumos. Praticar uma conducao atenta, analisando as
) Promover uma conducao eficiente (eco situacGes de transito, e dar a conhecer aos

Renovar regularmente a frota automavel, conducao), pela adocao de comportamentos  outros as suas intencées na estrada, como

garar'l)t.indto Umécll fn:[otadmoderna., fespeittancllo que permitem reduzir o consumo de energiae por exemplo, ao mudar de direc3o.
o ambiente e adotando os equipamentos de iss® Sri .
quip emissoes atmosfericas. Ser responsavel pela sua seguranca, pela do

seguranca adicionais que sejam considerados . . . ~
g s g ) Monitorizar os consumos da frota automaével, veiculo e carga transportada, pela dos pedes,

importantes em todos os aspetos do seu . hp : . .
trall?)alho com vista a prevenli::' lesdes e afecdes identificando as oportunidades de melhoria. dos condutores e dos outros veiculos que
: circulam na via publica.

dasaude. -

. . ~ Cuidar da viatura que conduz e participar
Participacao dos trabalhadores ~ . nas acdes de formac3o e sensibilizacdo de
Realizar regularmente testes de utilizac3o de Conducao defensiva e segura conducdo rodoviaria, promovidas pelos CTT.
possiveis novos veiculos, com recolha da Promover uma conducao defensiva e . ~
avaliac3o efetuada pelos trabalhadores preventiva, de modo a evitar a ocorrénciade  Legislacao
envolvidos e respetivas chefias. acidentes, independentemente das condicbes Respeitar as regras e sinais de transito,

de circulacao associadas a via, ao veiculo, respeitar os outros utentes da via e colaborar
Manutencao da frota automovel a meteorologia e aos comportamentos de para que a circulac3o se efetue de forma
outros condutores e pedes. mais segura para todos.
Preventiva Condutor em boa forma Respeitar as regras do Codigo da Estrada,
Promover a manutencao preventiva da frota . fi s do “Cddigo de Eticados CTT" e legislacao
automével, controlando os intervalos de Promover os cuidados necessarios a laboral e interna é essencial parauma

prevencao de acidentes: Repousar e dormir conduc3o segura, responsavel

intervencao (tempo e Kms percorridos). P =
as horas de sono necessarias, ter atencao aos e solidaria.

Corretiva efeitos secundarios da medicacado, procurar ) i )
: : ~ . manter uma atividade fisica regular que o Assim, damos um contributo valioso para a
Realizar todas as intervencdes necessarias ajude a compensar o tempo de conduc3o. boaimagem dos CTT!
para resolver avarias.
Acident Veiculo em boa forma
cidentes Lembre-se:

Promover uma conducao defensiva,
respeitando as regras de boa utilizacao do
veiculo, uma condu¢ao também segura e

Realizar as reparacdes necessarias,
resultantes de acidentes, assegurando a total

seguranca dos veiculos reparados. Em casos Na estrada, aresponsabilidade é

pre " e némica.
especificos, efetuar ainvestigagdo adequada. :;co omica o ento total do Plano d de todos!
romover o cumprimento total do Plano de I
Controlo Manutencao e a realizac3o de verificacées Conduza em Seguranca, Sempre!

frequentes: niveis de 6leo do motor e travoes,
liquido refrigerante e liquido limpa-vidros,
pressao dos pneus e inexisténcia de gretas,
bolhas e cortes. Qualquer anomalia deve ser
comunicada para resolucao.

Realizar regularmente acoes de verificacao
das condic¢Ges de seguranca da frota
automovel.

Formacao
Jodo Bento

Promover a formacao regular e frequente Presidente Executivo| CEO
sobre os riscos rodoviarios e as boas praticas
de conducao segura, eficiente e responsavel.



