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Efeito COVID19 (W12 a W20) Tendência €€ Vs Casos
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Efeito COVID19 (W12 a W20): Faturação Super Famílias PT

+5
50

%
W

16

+1
45

%
W

18

+ 1
85

%
W

20

Estado emergência
(W12-W18)

Estado calamidade
(W19-W22)

Desafio logístico W16-18
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• Reforço da equipa logística em cerca de 300% e criação de turnos 24/7
• Reforço da equipa de ATC em 200% (100% PT)
• Oficina de assemblagem, cresceu 85% em técnicos

Negócio
• Crescimentos superiores a 200% pedidos (225% PT) e 100% faturação (185% 

PT), comparando com o mesmo período do ano anterior
• 7 pedidos por minuto
• Mais de 1M de unidades vendidas

Tráfego
• +25% Tempo médio por sessão 
• +100% (+200% PT) Visitas diárias
• 50% (70% PT +15 pontos que o normal) New users, muitos deles seguramente 

é a primeira compra online o que evidencia mudanças relevantes no hábito 
de consumo

• Faixas etárias que registam maior crescimento
• +500% Users 18 a 24 anos
• +300% Users +65 anos

O FUTURO!? 

• PÓS-COVID? FAZ SENTIDO A PREMISSA A MÉDIO PRAZO?
• 2020?
• 2021? 

• “NOVA NORMALIDADE”?
• BTS 2020
• EFEITOS 2ª VAGA CONFINAMENTO

• RETOMA DA ECONOMIA

• SITUAÇÃO SOCIOECONÓMICA

PCCOMPONENTES.PT

• REVISÃO EM ALTA DOS OBJETIVOS PARA 2020/2021 

• ANTECIPAÇÃO DO PLANO DE EXPANSÃO DA EQUIPA PORTUGUESA
PREVISTA PARA Q3 Y Q4


