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Procedimentos relativos a abertura e movimentagao das contas aforro
e a transmissao de produtos aforro

Ao abrigo do artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 122/2002, de 4 de maio, na redagao que lhe foi dada
pelo Decreto-Lei n.° 47/2008, de 13 de margo, e do Decreto-Lei n.° 79/2024, de 30 de outubro, que
procedeu a revisao do regime juridico dos certificados de aforro, com vista, designadamente, a sua
desmaterializagao, a eliminagao da figura do movimentador e a revisao do prazo de prescrigao dos
titulos das séries A e B, e em cumprimento da Lei n.° 83/2017, de 18 de agosto que estabelece as
medidas de combate ao branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo, o Conselho
de Administragado da Agéncia de Gestao da Tesouraria e da Divida Publica — IGCP, E. P. E. (doravante,
IGCP, E. P. E.), aprova a presente Instrugao:

1 — Definigoes
1.1 — Contas aforro

1.1.1 — A conta aforro € um suporte de dados pessoais de um titular de conta aforro onde se
registam todos os produtos de aforro subscritos e os movimentos sobre os mesmos efetuados.

1.1.2 — As contas aforro sdo nominativas e tém apenas um titular.

1.1.3 — A conta aforro deve conter, devidamente atualizados, os elementos identificativos do seu
titular, cabendo a este assegurar a respetiva atualizagao.

1.2 — Produtos de aforro

1.2.1 — Os produtos de aforro sao valores nominativos, reembolsaveis, representativos de divida
da Republica Portuguesa, denominados em moeda com curso legal em Portugal e destinados a cap-
tacao da poupanga dos particulares.

1.2.2 — Os produtos de aforro sao emitidos pelo IGCP, E. P. E., em representagao da Republica
Portuguesa, e s6 podem ser subscritos por pessoas singulares com nimero de identificagao fiscal
portugués.

1.2.3 — Os produtos de aforro sao transmissiveis por 6bito do titular da conta aforro para os seus
herdeiros, nos termos definidos non.° 11.

1.2.4 — A subscricao dos produtos de aforro pode ser efetuada através do canal digital do
IGCP,E. P. E., (https://aforronet.igcp.pt), ou através dos canais fisicos e digitais das entidades devida-
mente autorizadas pelo IGCP, E. P. E. e identificadas na sua pagina da Internet (www.igcp.pt).

2 — Abertura de conta aforro

2.1 — A abertura de conta aforro é efetuada através da recolha, e registo informatico, dos elemen-
tos identificativos descritos no n.° 2.5, validados pelo titular, a quem cabe assinar a ficha de cliente.

2.2 — A abertura de conta aforro pode ser requerida pelo interessado ou pelo respetivo repre-
sentante legal do menor ou maior acompanhado, ou procurador com poderes especificos para o ato.

2.3 — No caso de abertura de conta aforro por representante legal ou procurador com poderes
especificos para o ato, deve ser também preenchido impresso préprio disponibilizado para o efeito pelo
IGCP, E. P. E., bem como apresentada a documentagao comprovativa dos poderes de representacao
para a pratica do ato e demais elementos identificativos exigidos nesse impresso.
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2.4 — Os menores com idade igual ou superior a 16 anos podem abrir por si uma conta aforro,
assim como movimenta-la livremente, desde que comprovem a sua emancipagao nos termos previstos
na lei civil.

2.5 — Para a abertura da conta aforro é necessario apresentar os seguintes documentos validos,
ficando em arquivo copia dos mesmos:

a) Identificacao pessoal: bilhete de identidade ou cartao de cidadao ou passaporte, emitidos em
Estados-Membros da Uniao Europeia, ou, no caso de cidadaos de paises nao pertencentes a Uniao
Europeia, passaporte ou autorizagao de residéncia, quando tenham o estatuto de residentes em Portugal;

b) Identificagao fiscal portuguesa: cartao de cidadao, certidao extraida do portal das finangas ou
cartao de contribuinte;

¢) Comprovativo de conta bancaria: documento bancario, onde conste expressamente o nome
do titular da conta aforro e um nimero internacional de conta bancaria (IBAN) de um pais do espaco
SEPA (Single Euro Payment Area);

d) Comprovativo de morada: leitura eletrénica do cartao de cidadao ou certidao extraida do portal
das finangas. Caso se trate de um titular da conta aforro cuja residéncia seja no estrangeiro, comprova-
tivo da autoridade fiscal ou entidade equivalente do pais de residéncia ou comprovativo de residéncia
certificado pelo Consulado Portugués no pais de residéncia;

e) Comprovativo de profissao e entidade patronal: recibo de vencimento, declaragao da entidade
patronal ou, no caso de trabalhadores independentes, declaragao de inicio de atividade.

2.6 — Em caso de auséncia de vinculo profissional, é necessario apresentar os seguintes docu-
mentos, consoante o caso:

a) Estudantes maiores de 18 anos: declaracao de matricula em instituicao de ensino relativa ao
ano letivo em curso;

b) Desempregados: declaragdo comprovativa da situacao de desemprego emitida pelo IEFP — Ins-
tituto do Emprego e Formacao Profissional, I. P;

c¢) Reformados: declaragao ou recibo mensal da entidade pagadora da pensao de reforma;

d) Outros nao indicados nas alineas anteriores: nota de liquidagao do IRS relativo ao ano anterior
ou certidao de dispensa de entrega do IRS emitida pela AT.

2.7 — Os menores de 18 anos ficam dispensados da apresentacdo dos documentos referidos na
alineae)don.°2.5edon.°2.6.

2.8 — Na abertura de conta aforro é exigida ao titular a indicagao do enderego de e-mail (prefe-
rencial) e/ou nimero de contacto telefonico (telemével).

3 — Atualizagao dos elementos de identificagao do titular da conta aforro

3.1 — Os elementos de identificagdo do titular da conta aforro devem estar permanentemente
atualizados, ser exatos e completos, devendo o titular da conta aforro, ou o seu representante legal,
comunicar ao IGCP, E. P. E. qualquer alteragdo dos seus elementos de identificagao indicados nos
nuameros 2.5, 2.6, e 2.8.

3.2 — Oregisto ou alteragao dos elementos de identificagcao na conta aforro deve ser efetuado assi-
nando a ficha de cliente, confirmando os dados alterados, ou através de modelo proprio do IGCP,E. P. E.
disponivel na respetiva pagina da Internet (www.igcp.pt), e apresentado pelo titular da conta aforro,
por representante legal do menor ou maior acompanhado, quando aplicavel, ou por procurador com
poderes especificos para a pratica do ato, nos termos previstos non.° 13.

3.3 — Sem prejuizo do previsto nos nimeros anteriores, o IGCP, E. P. E. pode solicitar aos titulares
das contas aforro que atualizem os respetivos dados.
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3.4 — Oregisto e/ou alteragao dos elementos de identificagao na conta aforro é efetuada mediante
a exibicao e entrega dos documentos comprovativos dos elementos identificativos a alterar, conforme
disposto nos numeros 2.5 e 2.6, ficando em arquivo cépia dos mesmos.

4 — Imobilizagao
4.1 — A conta aforro pode ser imobilizada pelo IGCP,E. P. E.

a) Em caso de incumprimento pelo titular da conta aforro da obrigacado de atualizagado dos ele-
mentos de identificagao previstos nos nimeros 2.5, 2.6, e 2.8;

b) Por ébito do titular da conta aforro;
c) Por decisao judicial;
d) Por solicitagao de entidade legalmente habilitada para requerer a imobilizagao;

e) Por requerimento apresentado pelo titular da conta aforro, por representante legal ou procurador
com poderes especificos para a pratica do ato mediante a apresentagao de procuragdo nos termos
definidos no n.° 13, apenas para os casos de furto ou extravio de titulos, mediante a apresentagao do
auto de ocorréncia.

4.2 — A imobilizagao por 6bito, prevista na alinea b) do n.° 4.1, quando efetuada a requerimento
dos interessados, deve ser acompanhada do documento comprovativo do ébito.

4.3 — Aimobilizagao pode ser total ou parcial e sé sera levantada, nos casos previstos na alinea c)
don.® 4.1, por determinacao judicial, nos casos previstos na alinea d) do mesmo niimero, por solicitagao
da entidade legalmente habilitada para o efeito ou, nos casos da alinea €), a pedido do préprio titular
da conta aforro, seu representante legal ou procurador com poderes especificos para o ato.

4.4 — Os produtos de aforro transmitidos a menores que decorram de heranga ficardo imobilizados
até que a imobilizagao seja levantada por uma das formas previstas non.® 11.

4.5 — Os produtos de aforro titulados por maiores acompanhados ficarao imobilizados até que
esta seja levantada por uma das formas previstas non.® 6.7.

5 — Subscri¢ao de produtos de aforro

5.1 — Podem ser efetuadas subscrigdes de produtos de aforro desde que o titular da conta aforro
tenha os seus elementos de identificagdo completos e atualizados.

5.2 — Na subscrigao de produtos de aforro devera ser sempre indicado o nimero da conta aforro
onde os mesmos serao registados, podendo a subscricao ser efetuada pelo titular ou por terceiro.

5.3 — A subscricao efetuada por terceiro implica o preenchimento de impresso préprio disponi-
bilizado pelo IGCP, E. P. E. e a recolha e arquivo dos necessarios elementos identificativos do terceiro.

5.4 — A subscricao de produtos de aforro origina a emissao de um talao comprovativo da ope-
ragao que devera ser assinado pelo subscritor e validado pela entidade junto da qual a subscrigao foi
concretizada, a excegao das subscrigoes efetuadas através dos canais digitais.

5.5 — A subscrigao de produtos de aforro em numerario so6 é possivel até ao limite maximo de
3.000,00 EUR (trés mil euros) por conta aforro e por dia.

6 — Conta aforro titulada por menor ou maior acompanhado

6.1 — A abertura de conta aforro titulada por menor ou maior acompanhado devera ser efetuada
por representante legal nos termos previstos no n.° 2.3.

6.2 — O resgate de produtos de aforro titulados por menor é efetuado nos termos e condigoes
previstos na lei ou em decisao judicial, mediante preenchimento de impresso proprio, a solicitagao
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dos respetivos representantes legais ou de apenas um dos pais, apés demonstragao dessa qualidade,
presumindo-se, neste caso, que age em concordancia com o outro.

6.3 — No caso de conta aforro titulada por menor, o previsto no nimero anterior pressupde que
os representantes legais ndo estejam afastados das suas responsabilidades parentais por decisao
judicial e que nao haja sido manifestada, por qualquer deles, de forma expressa e escrita, a oposigao
ao resgate pelo outro.

6.4 — Para efeitos do previsto no nimero anterior, a oposigao tera de constar de documento escrito,
com reconhecimento presencial de assinatura, e ser comunicada ao IGCP, E. P. E. por carta registada.

6.5 — Uma vez atingida a maioridade ou a emancipagao do menor, ou determinado o termo da
incapacidade do maior acompanhado, caducam os poderes dos respetivos representantes legais.

6.6 — Para efeitos do previsto no n.° 6.3, em caso de divida fundada, o IGCP, E. P. E. pode solicitar
esclarecimentos ou documentos comprovativos adicionais, a prestar pelos interessados, sustando-se
até 1a a pratica do ato requerido.

6.7 — O resgate de produtos de aforro titulados por maior acompanhado é efetuado a solicita-
¢ao do respetivo acompanhante, mediante o preenchimento de impresso préprio e apresentagao dos
seguintes documentos:

a) No caso de a sentencga que decretou o acompanhamento autorizar expressamente o ato: certi-
dao judicial da sentenga com nota de transito em julgado e expressa mengao a atualidade da medida
de acompanhamento; ou

b) No caso de a sentenga de acompanhamento nao autorizar expressamente o ato: certidao judicial
da sentenca com nota de transito em julgado e expressa mengao a atualidade da medida de acom-
panhamento, e certidao judicial do ato autorizativo proferido pelo tribunal para o resgate pretendido.

7 — Resgate de produtos de aforro

7.1 — O resgate de produtos de aforro pode ser efetuado pelo titular da conta aforro, pelos repre-
sentantes legais do menor ou maior acompanhado ou por procurador com poderes especificos para
a pratica do ato que apresente para o efeito procuragao nos termos definidos no n.° 13.

7.2 — As operagdes de resgate de produtos de aforro s6 podem ser concretizadas se o titular da
conta aforro tiver os seus elementos de identificagao registados e atualizados, nos termos previstos
non.° 3.

7.3 — Os resgates de produtos de aforro sdo exclusivamente realizados para a conta bancaria
registada na conta aforro do titular.

7.4 — Tratando-se de resgates de certificados de aforro das séries A, B, e D, devem ser entregues
os respetivos titulos fisicos, sendo que, no caso de resgate parcial, a representagao do certificado
titulado, correspondente as unidades remanescentes, passara a ser feita de forma escritural, de acordo
com o previsto no artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 79/2024, de 30 de outubro.

8 — Reembolso de produtos de aforro

Na data da maturidade dos produtos de aforro, o valor do capital é creditado na conta bancaria
associada a conta aforro do respetivo titular.

9 — Informacgdes sobre a conta aforro

9.1 — OIGCPR,E. P. E. disponibiliza ao titular da conta aforro informagao periédica sobre a mesma
ou por via de extrato eletronico ao qual o titular da conta aforro tenha aderido no canal digital ou por
via de extrato enviado para o enderego de email registado junto do IGCP, E. P. E.

9.2 — Inexistindo os canais de informacao indicados no nimero anterior, ou, existindo, nao for
possivel ao IGCP,E. P. E., transitoriamente, utiliza-los, o extrato da conta aforro é remetido por via postal
para o endereco do titular da conta aforro que esteja registado no IGCP, E. P. E.
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9.3 — A atualizagao de dados, indispensavel a prestacao de informacgao pelo IGCP, E. P. E. é da
exclusiva responsabilidade do titular da conta aforro, pelo que, em caso de desatualizagdo dos mes-
mos (vg., do endereco postal), a prestacao de informacao sera sustada até que o titular da conta aforro
proceda a sua atualizagao junto dos balcdes CTT.

9.4 — Ainformacao sobre saldos, movimentos ou outros dados relativos a conta aforro pode ser
prestada a pedido de:

a) Titular da conta aforro;
b) Representantes legais do titular menor ou do maior acompanhado;

c¢) Procurador do titular da conta aforro com poderes especificos para a pratica do ato, apresen-
tando procuragao nos termos definidos no n.° 13;

d) Autoridades judiciais competentes;
e) Outras entidades legalmente habilitadas para o efeito.
10 — Integracao de contas aforro

Na eventualidade de uma mesma pessoa ser titular de mais do que uma conta aforro sé podera
efetuar operagoes de resgate dos produtos de aforro quando proceder a integragao de todas as subs-
cricdes numa Unica conta, contendo esta os elementos de identificagdo completos e atualizados do
titular da conta aforro.

11 — Transmissao de produtos de aforro em caso de 6bito do titular da conta aforro

11.1 — Atransmissao de produtos de aforro por ébito do respetivo titular efetua-se, exclusivamente,
para os seus herdeiros, podendo estes requerer:

a) O registo da titularidade do produto de aforro em nome do(s) herdeiro(s), mantendo-se as res-
petivas condigcdes nos exatos termos em que foram contratadas pelo aforrista falecido;

b) O resgate do produto de aforro pelo seu valor a data da realizagdo do processamento de res-
gate, sendo o montante em causa transferido para uma conta bancaria comprovadamente titulada
pelo herdeiro.

11.2 — A transmissao de produtos de aforro por 6bito do respetivo titular é efetuada através de
um processo que pode ser instruido junto de qualquer das entidades autorizadas para o efeito pelo
IGCP,E. P. E. e identificadas na sua pdagina da Internet (www.igcp.pt).

11.3 — Com vista a instrugao do processo de transmissao por 6bito, tém legitimidade para reque-
rer informagdes acerca da conta aforro do titular falecido qualquer dos respetivos herdeiros ou um
seu procurador com poderes especificos para a pratica do ato, apresentando procuragao nos termos
definidos no n.° 13.

11.4 — A prestacao de informacgdes indicada no n.° 11.3 serd efetuada apenas apés comprovado
o0 dbito do titular da conta aforro e mediante a apresentagao da escritura de Habilitagcao de Herdeiros
ou, no caso de partilha judicial, da respetiva deciséao.

11.5 — O requerimento de transmissao de produtos de aforro é formalizado através do preenchi-
mento de impresso proprio disponibilizado pelo IGCP, E. P. E., devendo ser assinado presencialmente
por todos os herdeiros, ou por quem legalmente os represente, designadamente procuradores com
poderes especificos para a pratica do ato, mediante a apresentagao de procuragao para o efeito, nos
termos definidos no n.° 13.

11.6 — A assinatura presencial referida no n.° 11.5 podera ser efetuada junto da entidade que
rececionou o impresso ou perante entidades legalmente habilitadas para o efeito (notarios, conser-
vadores, oficiais de registos, advogados, solicitadores, camaras de comércio e industria), mediante
reconhecimento presencial das assinaturas.
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11.7 — O impresso referido no n.° 11.5 deverd, sob pena de recusa, ser acompanhado da seguinte
documentagao:

a) Copia simples dos documentos de identificagdo de todos os herdeiros, designadamente do
documento que contenha o nimero de identificagao fiscal e do documento que contenha o nimero de
identificagao civil,

b) Documento original ou copia certificada do comprovativo da entrega da relagao de bens do
falecido a Autoridade Tributaria e Aduaneira, na qual conste a identificagcao dos respetivos produtos de
aforro a data do obito do titular da conta aforro, e respetivo comprovativo de pagamento do imposto
de selo, quando devido, nos termos da lei;

c¢) Documento original ou copia certificada da escritura notarial de habilitagao de herdeiros ou
procedimento simplificado de habilitagao de herdeiros e registos;

d) Caso existam procuragoes, documento original, termo de autenticagao ou copia certificada do
documento original/autenticado;

e) Caso exista testamento, documento original ou copia certificada;

f) Quando os herdeiros nao tenham manifestado presencialmente e por escrito o seu acordo rela-
tivamente ao destino a dar aos produtos de aforro, documento original ou copia certificada da escritura
notarial de partilha;

g) No caso de a partilha ser efetuada por via judicial, certidao, com nota de transito em julgado,
extraida do processo judicial de inventario, contendo a mengao aos produtos de aforro e a repartigao
destes bens pelos herdeiros, assim como indicagao expressa da homologacgao da partilha;

h) No caso de um dos herdeiros ser menor representado pelos pais, e no caso de se tratar de
heranga ou legado com encargos/partilha extrajudicial, ou representado por tutor, ou administrador
de bens, o processo deve, adicionalmente, ser instruido com certidao judicial, com nota de transito
em julgado, da decisao de autorizagao para a pratica de atos e de que resulte o poder especifico para
a pratica do ato requerido;

i) No caso de um dos herdeiros ser maior acompanhado, o processo deve, adicionalmente, ser ins-
truido com certidao judicial, com nota de transito em julgado, do ato de autorizagao judicial de aceitagao
da heranca ou do legado e, em caso de partilha extrajudicial, do ato de autorizagao judicial da partilha;

j) No caso de transmissao de produtos de aforro por resgate, comprovativo de IBAN associado
a conta bancaria de um pais do espago SEPA (Single Euro Payment Area) titulada pelo(s) respetivo(s)
herdeiro(s). Esta transferéncia sera efetuada, preferencialmente, para uma tnica conta bancaria a indicar
por todos os herdeiros, a excegao dos pagamentos efetuados a legatarios e/ou daqueles que resultem
do cumprimento de decisao judicial.

11.8 — No caso de certificados de aforro das séries A, B, e D que nao tenham sido convertidos em
escriturais nos termos da Instrugao n.° 1/2025 de 21 de fevereiro de 2025, aplicar-se-a o disposto na
referida Instrugao.

11.9 — No caso em que o herdeiro opte pela transmissao dos produtos de aforro mediante registo
dos mesmos a seu favor, mas nao seja titular de uma conta aforro, devera preencher impresso préprio
de abertura de conta disponibilizado pelo IGCP, E. P. E. e apresentar todos os elementos identificativos
necessarios para o efeito indicados nos precedentes nimeros 2.5,2.6 e 2.8.

11.10 — As operacgoes de resgate de produtos de aforro decorrentes de processos de habilitagao
de herdeiros, ainda que estes sejam instruidos por procurador ou representante legal dos herdeiros,
serao exclusivamente concretizadas por transferéncia dos valores para a(s) conta(s) bancaria(s) com-
provadamente titulada(s) pelo(s) herdeiro(s).

11.11 — Toda a documentacgao recolhida para a instrugao do processo de habilitagdo de herdeiros
é registada e conservada pelo IGCP, E. P. E., nos termos e para os efeitos da legislagao aplicavel.
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12 — Prescrigao

Os produtos de aforro, capital e juros, prescrevem a favor do Fundo de Regularizagao da Divida
Publica nos termos e condigdes previstos na lei, conforme publicitado nas respetivas Fichas Técnicas
e nos documentos de subscrigao disponibilizados aos aforristas.

13 — Procuracgoes

13.1 — O titular da conta aforro, o representante legal ou o herdeiro podem fazer-se representar
por procurador com poderes especiais para o ato.

13.2 — A procuracao referida no nimero anterior tem de concretizar quais os atos que o procura-
dor esta mandatado a praticar em nome do mandante no ambito dos produtos de aforro, identificando
especificadamente tais atos de forma clara e inequivoca.

13.3 — As procuragoes aceites pelo IGCP, E. P. E. podem ser outorgadas por documento assinado
pelo representado com reconhecimento presencial da letra e assinatura, por documento autenticado ou
por instrumento publico, devendo ser apresentado o respetivo original ou a sua fotocopia certificada.

13.4 — Se a procuracao tiver sido passada a advogado ou solicitador, é suficiente documento
assinado pelo representado.

13.5 — Nao se aceita procuragao em que o procurador constituido, ainda que tenha poderes legal-
mente atribuidos para a pratica de atos notariais, neles intervenha como parte.

13.6 — O IGCP,E. P. E. reserva-se o direito de, em caso de duvida fundada relativamente ao contetido
e a extensao dos atos permitidos e aos poderes concedidos através da procuragao, recusar a pratica
do ato até que o mandante expressamente confirme e/ou autorize o ato em causa.

14 — Documentos emitidos no estrangeiro

14.1 — Os herdeiros ou outros interessados que se encontrem no estrangeiro e pretendam designar
um representante para a pratica de atos em Portugal devem fazé-lo através de procuragao efetuada junto:

a) Dos agentes consulares portugueses no pais da sua residéncia;
b) Das entidades locais competentes para o efeito, conforme definido no n.° 14.2.
14.2 — Os documentos emitidos no estrangeiro devem ser legalizados nos termos que se seguem:

a) Os documentos auténticos emitidos em conformidade com a lei do respetivo pais estrangeiro
devem ser legalizados através da assinatura do funcionario publico estrangeiro reconhecida por agente
diplomatico ou consular portugués no respetivo Estado, sendo que a assinatura deste agente deve estar
autenticada com o selo branco consular.

b) Os documentos particulares lavrados fora de Portugal e legalizados por funcionario publico
estrangeiro devem também ser legalizados mediante o reconhecimento da assinatura do funcionario
publico por agente diplomatico ou consular portugués no respetivo Estado e a assinatura deste agente
deve ser autenticada com o selo branco consular.

c¢) Para os documentos emanados de paises signatarios ou aderentes a Convencao de Haia de
5 de outubro de 1961 (Convencao relativa a supressao da exigéncia da legalizagao dos atos publicos
estrangeiros) a legalizagdo desses mesmos documentos sera feita por meio de apostilha, nos termos
do artigo 3.° da Convencao.

14.3 — A legalizacao de documentos nos termos suprarreferidos apenas confere valor formal
ao documento, ndo atestando da suficiéncia do seu conteldo para a pratica do ato a que se destina.

14.4 — Todos os documentos escritos em lingua estrangeira devem ser acompanhados da tradugao
correspondente, a qual pode ser feita por notario portugués, pelo consulado portugués no pais onde
o documento foi emitido, pelo consulado desse pais em Portugal ou, ainda, por tradutor certificado que,
sob juramento ou compromisso de honra, afirme, perante o notario, ser fiel a tradugao.
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14.5 — Em caso de duvida, o IGCP, E. P. E. pode tomar a iniciativa de efetuar diligéncias para con-
firmar a veracidade e idoneidade dos documentos apresentados, bem como requerer aos interessados
que apresentem outros documentos comprovativos, sustando-se até |a a pratica do ato requerido.

15 — Protegao de dados

15.1 — Arecolha e tratamento de dados pessoais efetuadas pelo IGCP, E. P. E. no ambito da coloca-
¢ao de produtos de aforro obedecem a lei aplicavel, designadamente, ao Regulamento Geral da Protegao
de Dados e a politica de privacidade publicitada na pagina da Internet do IGCP, E. P. E. (www.igcp.pt).

15.2 — Os dados pessoais recolhidos pelo IGCP, E. P. E. serdao conservados pelo periodo necessario
ao cumprimento de obrigagdes legalmente previstas, designadamente no ambito do regime juridico da
prevencao do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo.

15.3 — Os titulares dos dados pessoais, para questoes relacionadas com os mesmos, podem
contactar o IGCP, E. P. E. para o endereco de e-mail dpo@igcp.pt, ou por carta dirigida ao Encarregado
da Protecao de Dados para a morada Avenida da Republica, 57, 1.° andar, 1050-189 Lisboa.

16 — Dever de identificagao e diligéncia

Em cumprimento da lei que estabelece as medidas de combate ao branqueamento de capitais
e ao financiamento do terrorismo, o IGCP, E. P. E. reserva-se o direito de nao efetuar qualquer operagcao
requerida ao abrigo da presente instrugao, qualquer que seja o requerente do ato, enquanto estiverem
em falta, ou ndo forem atualizados, os elementos de identificagdo necessarios ao cumprimento da
referida lei.

17 — Disposicoes finais

17.1 — Os formularios relativos aos produtos de aforro estdo disponiveis na pagina da Internet
do IGCPR, E. P. E. (www.igcp.pt).

17.2 — Arealizacao de qualquer das operagdes previstas nesta instrugao pode ser processada ou
solicitada junto das entidades devidamente autorizadas pelo IGCP, E. P. E., divulgadas na sua pagina
da Internet (www.igcp.pt).

18 — Movimentadores — Regime transitério

18.1 — E vedado ao titular da conta aforro, em qualquer uma das séries de certificados de aforro,
designar ou substituir um movimentador.

18.2 — Nos averbamentos da titularidade de produtos de aforro em nome de herdeiros mantém-se
as condigOes contratadas pelos aforristas falecidos, com excegao da possibilidade de designacao de
movimentador.

18.3 — O movimentador s6 pode efetuar operagoes de resgate dos certificados de aforro para cuja
movimentagao tenha sido designado e desde que:

a) Apresente o titulo fisico da subscrigcao dos certificados de aforro; e
b) Seja confirmada a sua identificagao.
18.4 — O movimentador nao pode ser representado por procurador.

18.5 — Os valores dos resgates de certificados de aforo, totais ou parciais, efetuados por movi-
mentador sdo sempre transferidos para a conta bancaria associada a conta aforro do respetivo titular.

18.6 — Os poderes atribuidos ao movimentador pelo titular da conta aforro caducam na data do
obito deste.

18.7 — A eliminagao do movimentador pode ser requerida, em qualquer momento, pelo titular da
conta aforro ou por um se procurador com poderes especificos para a pratica do ato, apresentando
procuragao nos termos previstos no precedente n.° 13.
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18.8 — O pedido de eliminagao de movimentador implica o preenchimento de impresso préprio
disponivel na pagina da Internet do IGCP, E. P. E. (www.igcp.pt).

18.9 — As designacdes de movimentadores que estejam registadas no sistema de apoio aos
produtos de aforro (SPA), assim como todas as disposi¢Ges constantes deste n.° 18, caducam auto-
maticamente no dia 5 de janeiro de 2026, data em que a figura do movimentador é eliminada conforme
previsto no n.° 8 da Instrugao n.° 1/2025, de 21 de fevereiro.

19 — Revogagao. Entrada em vigor
19.1 — E revogada a Instrugdo n.° 1/2013, de 18 de agosto
19.2 — A presente Instrugao entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagao.

16 de setembro de 2025. — O Presidente do Conselho de Administragao, Pedro Cabegos.

319539342
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