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cttgest

RELATORIO DE GESTAO

Introducao

A CTT GEST - Gestao de Servicos e Equipamentos Postais, SA (CTT GEST) é uma
empresa do Grupo CTT - Correios de Portugal, SA, criada em Dezembro de 2003,
com o objectivo de prestar servicos de gestdo as empresas do Grupo,
nomeadamente nos seguintes dominios:

¢ Estudos de estratégia e de desenvolvimento empresarial;

0 Prestacdo de servicos de assessoria e gestdo empresarial;

0 Locacdo de maquinas e equipamentos de tratamento, transporte e
distribuic@o de envios postais e respectiva prestagdo de servigos;

0 Licenciamento de direitos de propriedade intelectual;

Gestao de participagdes sociais.

0 Prestacao de servicos a entidades parceiras em negdcios de ambito
internacional

<

A semelhanca do verificado nos anos anteriores, durante o exercicio de 2008, a
actividade da CTT Gest desenvolveu-se e consolidou-se em cada um dos dominios
referidos, continuando ainda a empresa a prestar servios a entidades parceiras
em negocios de ambito internacional

Governo da Sociedade

Na Assembleia-Geral da Sociedade realizada em 29 de Abril de 2008 foi efectuada
a recomposi¢do do Conselho de Administragdo da Sociedade, em consequéncia
das renuncias apresentadas pelos Senhores Dr. Luis Filipe Neves Coimbra Nazaré,
ao cargo de Presidente do Conselho de Administracdo, Eng® Pedro Amadeu de
Albuguerque Santos Coelho e Dr. Estanislau José Mata Costa, aos cargos de vogais
do Conselho de Administragdo. Os membros eleitos na sequéncia da referida
rendncia foram-no para completar o mandato em curso (dois mil e seis a dois mil e
oito). Foi igualmente deliberado que os membros eleitos na altura fossem
dispensados da prestacdo de caucdo.



CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Presidente do Conselho de Administracao
Dr. Duarte Nuno Lopes Reis d’Araujo

Vogal do Conselho de Administracao
Eng? Carlos de Jesus Dias Alves

Os membros eleitos sdo, simultaneamente vogais do Conselho de Administracdo
dos CTT, Correios de Portugal, SA, nao auferindo, assim, qualquer tipo de
remuneracao pelo exercicio de fungdes na Sociedade

FISCAL UNICO

As funcbes de Fiscal Unico sdo exercidas pela PricewaterhouseCoopers
representada pelo Dr. Jorge Manuel Santos Costa ou pelo Dr. Eugénio Luis Lopes
Franco Ferreira, sendo suplente o Dr. José Manuel Henriques Bernardo, Revisor
Oficial de Contas.

No exercicio de 2008, a CTT Gest volta a apresentar um resultado liquido positivo,
que projecta rendibilidades aprecidaveis com alteragdes na estrutura do seu
balanco, proporcionando uma melhor adequabilidade dos seus indicadores
econdmicos e financeiros.

Sustentabilidade da Empresa

No Relatdorio de Sustentabilidade 2008 do Grupo CTT constam os elementos
referentes & Sociedade.

Prestacao de servicos de assessoria e gestdao empresarial

Em 2008, a CTT Gest prestou servigos de assessoria aos CTT em varios dominios
relevantes para a prossecucao de objectivos estratégicos definidos pelos CTT, S.A.
Merecem particular realce as acgdes e estudos desenvolvidos no dominio dos
recursos humanos, com particular énfase no recrutamento de quadros superiores
para Empresas do Grupo CTT, no dominio do acompanhamento do processo do
agenciamento da distribui¢ao, ndo s6 no que ao Correio Empresarial diz respeito
como no que se refere ao processo de agenciamento mais global, de estudo e
preparacao do outsourcing dos servigos de assisténcia em escala ao correio aéreo
no aeroporto de Lisboa.



Locacao de maquinas e equipamentos

O aluguer operacional de maquinas e equipamentos postais registou um ligeiro
aumento devido & aquisicdo de diversos equipamentos que ocorreu durante o ano,
em particular no segundo semestre. Além disso ha a registar que terminou em 31
de Dezembro o primeiro contrato de aluguer de equipamento postal que existia
entre a CTT Gest e os CTI. Nos termos do estipulado no mesmo os CTT
manifestaram a intengao de exercer o direito de opgcao de compra do equipamento
nele previsto pelo seu valor contabilistico - 379.942,98€. Esta opcao de compra
efectivar-se-a no inicio de 2009.

Licenciamento de direitos de propriedade intelectual

Na actividade relacionada com as operagoes PayShop, iniciada em 2004 com a
aguisicao da respectiva licenga internacional e com a incorporacao da equipa de
desenvolvimento da PayShop (Portugal), a CTT Gest, manteve no exercicio de 2008,
a prestacao de servicos @ operadora em Portugal e também a nova operadora em
Mocambique, criada em finais de 2005 no dambito do desenvolvimento de um
projecto de internacionalizagao desta actividade.

Gestdo de participacdes sociais

No final de 2005, dando seguimento aos estudos entretanto elaborados, foi
concretizado o primeiro projecto de desenvolvimento internacional da actividade
PayShop com a subscricdao de 45% do capital social da sociedade PayShop
Mocambique, com sede em Maputo, e a cedéncia de uma licenca de utilizagdo de
software e uso de marca.

Foi ainda durante o ano de 2008 que se procedeu a uma profunda reorganizagao
do negocio Payshop no ambito do Grupo CTT.

Por um lado a CTT Gest alienou 10% do capital social que detinha na Payshop
Mocambique @ Empresa de Correios de Mogambique, E.P., pelo valor de USD
60.000 que sera pago em espécie, mediante a cedéncia, pelo prazo de cinco anos
de espago num imovel em Maputo. Com esta iniciativa pretenderam os accionistas
da Payshop Mocambique responder afirmativamente & vontade das autoridades
Mogambicanas de se envolverem no desenvolvimento deste negocio.
Simultaneamente ficava potenciado o aproveitamento da rede de balcdes dos
Correios de Mocambique e a possibilidade de captacao de novos negocios,
nomeadamente com o Estado Mogambicano.

Por outro lado entendeu-se que a gestdo operacional do negécio deveria estar a
cargo e sob a direcgdo de uma Gnica entidade, a Empresa Payshop (Portugal), S.A.,
detentora do “know-how” e meios adequados para incutir uma nova dindmica no
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negocio em Mogambique. A concretizacao definitiva desta reorganizacdao passou
pela transferéncia da posicdo accionista da CTT Gest, S.A. para a Payshop
(Portugal), S.A., através da venda da totalidade das suas acgdes, 61.250, pelo
valor de USD 210.000, bem como pela incorporagdo da equipa de
desenvolvimento, responsavel pela manutencao preventiva e evolutiva das duas
empresas, na Payshop (Portugal), S.A.

A CTT Gest ficou detentora da marca Payshop que esta licenciada a Payshop
(Portugal), S.A. com possibilidade de proceder ao seu sub licenciamento no caso
de expansao do negdcio para outros Paises.

Recursos

A empresa admitiu durante o ano 9 quadros superiores e conta actualmente com
uma equipa de 106 colaboradores dos quais 78 estao cedidos a outras empresas
do Grupo. Daqueles 106 sao licenciados 80.

A empresa oferece um seguro de salide aos seus colaboradores.

A média de idades entre os Quadros Superiores é de 30 anos, subindo para 38 nos
nao Quadros.

Resultados do Exercicio

Dos resultados obtidos no exercicio de 2008, sublinha-se o facto de os resultados
operacionais e os resultados liquidos serem francamente positivos e atingirem
valores, respectivamente, de 3.089m<€ e 2.152m«€.

Os proveitos operacionais ascenderam a 9.124 milhares de euros, registando um
crescimento de 44.72% em relagdo a 2007. Para tal contribuiu a evolugdo da
prestacao de servicos que registou um acréscimo de 21.71%, para 6.766m<€ e, 0s
proveitos suplementares, resultantes da facturagdo dos trabalhadores cedidos aos
CTT, que ascenderam a 1.813m<€, registando um acréscimo de 215.63%. Os
trabalhos para a propria empresa atingiram os 166m£.

A prestagao de servicos engloba a renda de equipamentos postais aos CTT, no
valor de 4.289m<£, a assessoria aos CTT no valor de 172m€, a prestagio de
servicos de outsourcing, relativamente ao correio aéreo, no valor de 798m%£, a
manutencao, ‘royalties’ e licengas relativas a operagdes PayShop — 1.115m€ da
PayShop Portugal e 393m€ da PayShop Mocambique

Os custos operacionais totalizaram 6.035m£ registando um aumento de 12.51%
face ao ano anterior. Os FSE cresceram 32.13% devido aos custos suportados com
0 pessoal cedido pela Payshop Portugal a CTT Gest e afecto a prestacdo de servicos
de manutencdo contratualizada com aguela empresa. Enquanto em 2007 0s custos
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com esses recursos eram suportados pela CTT Gest e posteriormente debitados a
Payshop, em 2008 passaram a ser pagos pela Payshop e debitados a CTT Gest.

Os custos com pessoal aumentaram 1.112m<€ passando para 2.015m€ devido a
contratacdo de Quadros Superiores que foram cedidos a empresas do Grupo.

As amortizacdes e ajustamentos registaram um decréscimo de 709m€. Este
decréscimo resulta de dois factos que ocorreram no exercicio anterior: por um lado
da reversdo do ajustamento criado para a divida da Payshop Mog¢ambique no
montante de 379m<€ e por outro pelo facto de ter sido amortizado completamente
algum equipamento.

Os resultados correntes totalizaram 3.458m<€, uma variacao positiva de 2.599m€
em relacdo a 2007 correspondendo a um aumento de 2.149m€ nos resultados
operacionais e a um acréscimo de 450m<€ nos resultados financeiros, devido
sobretudo & reversao das perdas no ambito da equivaléncia patrimonial nos
resultados da Payshop Mogambique no montante de 346m<€, dado ter havido a
alienac@o integral da participagdo no seu capital social. O acréscimo dos
resultados extraordindrios negativos em 373m#£, deve-se a cedéncia dos créditos
sobre a Payshop Mogambique a Payshop Portugal.

DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS

2008 2007 08-07
milhares de € %
PROVEITOS OPERACIONAIS 9.124 6.304 44,73%

Prestacéo de Servigos 6.766 5559 21.71%
Proveitos Suplementares 1813 574 215,85%
Trabalhos para a Prépria Empresa 166 171 -2,92%
Outros ganhos e prov. Operacionais 379 100,00%
CUSTOS OPERACIONAIS 6.035 5.364 12,51%
Fornecimento e Servigos Externos 1100 833 32,05%
Custos com Pessoal 2015 903 123,15%
Amortizagbes e ajustamentos 1.795 2.504 -28,31%
Qutros Custos Operacionais 1.125 1.124 0,09%
RESULTADOS OPERACIONAIS 3.089 940 228,62%
Resultados Financeiros 369 -81 555,56%
RESULTADOS CORRENTES 3458 859 302,56%
Resultados Extraordinarios -509 -136 274,26%
Resultados Antes de Impostos 2949 723 307,88%
Imposto sobre o Rendimento -797 -358 122,63%
RESULATDO LIQUIDO DO EXERCICIO 2152 365 489,59%




Situacao Patrimonial

Da comparacao dos balan¢os em 31 de Dezembro de 2008 e de 2007 ressaltam
como alteracdes na situagao patrimonial e financeira:

¢ adiminuicao da divida a terceiros de curto prazo ascendeu a 1.713m# facto
que se deve ao decréscimo de 2.076m€ das dividas a fornecedores de
imobilizado e a um aumento nos outros credores de 373m«£.

¢ o aumento do activo circulante onde sobressai a alienagao aos CTT da
parte do imobilizado em curso referente ao projecto Banca Il por 2.127m<€ (
IVA incluido);

0 ainda no activo, a forte descida do montante dos acréscimos e diferimentos
(-1.108m€) pela extingdo dos custos diferidos referentes & amortizacdes
diferidas em Dezembro de 2003;

0 o significativo aumento dos capitais proprios decorrente do resultado
liguido positivo do exercicio (+2.152m€);

BALANCO SINTETICO
2008 2007 08-07
milhares de € Yo
IMOBILIZADO 8.014 9.973 -19,64%
Imobilizagdes Incorporeas 1.932 4.136 -53,29%
Imobilizagtes Corpéreas 6.082 5.837 4,20%
Investimentos Financeiros
CIRCULANTE 5948 4.097 4518%
Dividas de Terceiros a Curto Prazo 3.836 2.145 78,83%
Disponibilidades 1883 615 206,18%
ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS 229 1.337 -82,87%
TOTAL DO ACTIVO 13.962 14.070 -0,77%
CAPITAIS PROPRIOS 4148 1.997 107,71%
Capital Social 1600 50 3100,00%
Prestagbes Suplementares 5.000 -100,00%
Reserva Legal 320 10 3100,00%
Qutras reservas 76 100,00%
Resultados Transitados -3.428 -100,00%
Resultade Liguido do Exercicio 2152 365 489,59%
Provisbes 96 -100,00%
PASSIVO 9.340 11.053 -15,50%
Dividas a Terceiros a Curto Prazo 9.340 11.053 -15,50%
ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS 474 925 -4B,76%
TOTAL DO PASSIVO 9.814 11.978 -18,07%
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO E DO PASSIVO |13.962 14.071 -0,77%




Perspectivas Futuras

A actividade da empresa, em 2009, continuara centrada nos seguintes dominios:

0 prestacdo de servicos de assessoria e gestdo empresarial 8 empresa mae e
as empresas do Grupo;

0 incremento da actividade de locagcdo de equipamentos;

0 prestacdo de servigos na area da distribuigao.

Proposta de Aplicacao de Resultados

Nos termos das disposigoes legais e estatutarias, o Conselho de Administracdo
propde que os resultados liquidos positivos de €2.152.434 tenham a seguinte
aplicagao:

e paraoutras reservas: €2.152.434

Lisboa, 15 de Marco de 2009

O Conselho de Administragdo

)
M
vanr e
Duarte Nuno Lopes Reis d’Araujo

Presidente

J
Carlos Jesus Dias Alves

Administrador
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CTT GEST - GESTAQ DE SERVICOS E EQUIPAMENTQS POSTAIS, SA

(Montantes expressos em Euros)

Notas 2008 2007
Vendas e prestagoes de servigos 6.766.017 5.559.247
Custo das vendas e das prestacdes de servigos (3.916.391) (4.531.609)
Resultados brutos 2.849.626 1.027.638
Qutros Proveitos e Ganhos Operacionais 165.791 745.281
Custos administrativos (305.498) (637.223)
Outros custos e perdas operacionais (92.013) (331.749)
Resultados operacionais 2.617.906 803.947
Proveito liquido de financiamento 23.483 27.546
Ganhos(perdas) em filiais e associadas 308.119 (108.427)
Resultados correntes 2.949.508 723.066
Impostos sobre os resultados correntes (797.074) (358.141)
Resultado liquido do exercicio 2.152.434 364.925

O anexo faz parte integrante da demonstragdo para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2008

O TECNICO OFICIAL DE CONTAS O CONSELHO DE ADMINISTRACAO
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CTT GEST - GESTAO DE SERVICOS E EQUIPAMENTOS POSTAIS, S.A.

DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2008 E 2007

(Montantes expressos em Euros)

ACTIVIDADES OPERACIONAIS
Recebimentos de clientes
Pagamentos a fornecedores
Pagamentos a pessoal

Fluxos gerados pelas operagdes

Recebimentos/Pagamentos de Imposto sobre o Rendimento
Recebimentos/Pagamentos de ontros impostos
Outros pagamentos/recebimentos relativos & actividade operacion

Fluxos das actividades operacionais [ 1 ]

ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO
Recebimentos provenientes de:
Juros e proveitos similares

Pagamentos provenientes de:
Imobilizagdes corpireas
Imobilizagdes incorporeas

Fluxos das actividades de investimento [ 2 |

ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Recebimentos provenientes de:
Juros & custos similarcs

Pagamentos respeitantes a:
Juros € custos similares

Fluxos das actividades de financiamento [ 3 ]

Variagio de caixa ¢ seus equivalentes [4 ]=[1]+[2]+] 3]

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo

Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

2008 2007
9.284.554 8.238.118
(1.308.023) (884.368)
(2.003.523) (622.232)
5.073.008 6.731.518
(129,915) (112.241)
(1.248.120) (1.528.536)
2.783 615
(1.375.252) (1.640.162)
4.597.756 5.091.356
56.832 26.045
56.832 26.045
(3.386.436) (3.030.840)
- (1.547.562)
(3.386.436) (4.578.402)
(3.329.604) (4.552.357)
(519) (2.410)
(519) (2.410)
(519) (2.410)
1.267.633 536.580
615.429 78.840
1.883.062 615.429

O anexo faz parte integrante da demonstragiio dos fluxos de caixa para o exercicio findo em 31 Dezembro de 2008.

O TECNICO OFICIAL DE CONTAS O CONSELHO DE AD)
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CTT GEST - GESTAO DE SERVICOS E EQUIPAMENTOS POSTAIS, S.A. %

/
ANEXO AO BALANCO E A
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS

EXERCICIO DE 2008

(Valores expressos em Euros)

1 NOTA INTRODUTORIA

A CTT GEST - Gestdo de Servicos e Equipamentos Postais, S.A. (Empresa), tem
como actividade principal a prestagao de servicos de assessoria e gestao
empresarial, bem como o licenciamento de direitos de propriedade intelectual e a
compra, venda e locacao de maquinas e equipamento de tratamento, transporte e
distribuicao de envios postais e outros bens moveis e iméveis.

As notas que se seguem respeitam a numeracdo definida no Plano Oficial de
Contabilidade.

As notas cuja numeracao se encontra ausente deste anexo nao sao aplicaveis a
Empresa, ou a sua apresentacao nao € relevante para a leitura das demonstragoes
financeiras anexas.

3 BASES DE APRESENTACAO E PRINCIPAIS CRITERIOS VALORIMETRICOS

Os principais critérios valorimétricos utilizados na preparacio das demonstracoes
financeiras foram os seguintes:

a) Imobilizacdes incorporeas

O imobilizado incorpéreo compreende as despesas de constituiciao da Empresa,
registadas na rubrica “Despesas de instalacao” ao custo de aquisicao.

As restantes despesas “Propriedade industrial e outros direitos” referem-se
essencialmente a patentes, licengas e outros direitos de uso e estudos técnicos e
estao valorizados pelo seu custo de aquisicao.

As amortizacoes sao efectuadas pelo método das quotas constantes previsto no
Decreto Regulamentar n.° 2/90 de 12 de Janeiro.



b)

d)
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Imobilizacdes corporeas 7

O imobilizado corpéreo encontra-se valorizado ao seu custo de aquisicao. As
amortizacoes sao efectuadas pelo método das quotas constantes previsto no
Decreto Regulamentar n.® 2/90 de 12 de Janeiro.

Especializacao de exercicios

A Empresa regista as suas receitas e despesas de acordo com o principio da
especializacao dos exercicios, com base no qual as receitas e despesas séo
reconhecidas 4 medida em que sdo geradas, independentemente do momento
em sao recebidas ou pagas. As diferencas entre os montantes recebidos e pagos
e as correspondentes receitas e despesas geradas sao registadas em rubricas
de Acréscimos e diferimentos.

Responsabilidade por férias e subsidio de férias

De acordo com a legislacdo vigente, os trabalhadores tém anualmente direito a
um meés de férias e a um més de subsidio de férias, direito esse adquirido no
ano anterior ao do seu pagamento. Assim, esta responsabilidade € registada no
exercicio em que os trabalhadores adquirem o respectivo direito,
independentemente da data do seu pagamento.

Transaccoes em moeda estrangeira

As transaccdes originalmente expressas em moeda estrangeira sao convertidas
e contabilizadas em Euros ao cambio vigente na data em que ocorrem. As
diferencas cambiais apuradas na data de pagamento ou recebimento dos saldos
das referidas transaccoes, sao reconhecidas em resultados do exercicio.

Imposto sobre o Rendimento (IRC)

Os impostos correntes sao calculados de acordo com a estimativa do valor a
pagar tendo em consideracéo a legislacéao fiscal vigente.
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4 COTACOES UTILIZADAS PARA CONVERSAO EM EUROS 7

Foram utilizadas as seguintes taxas de cambio para converter para Euros os
activos e passivos expressos em moeda estrangeira.:

31/12/2008
Délar dos Estados Unidos (USD) 1,3917
Metical de Mocambique (MZM) 35,25

6 IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO

A Empresa encontra-se sujeita a impostos sobre os lucros em sede de Imposto
sobre o Rendimento das Pessoas Colectivas - IRC a taxa normal.

De acordo com a legislacdo em vigor as declaragoes fiscais estdo sujeitas a revisao e
correccao por parte das autoridades fiscais durante um periodo de quatro anos,
excepto quando tenham havido prejuizos fiscais, tenham sido concedidos
beneficios fiscais ou estejam em curso inspecgoes, reclamagdes ou impugnacgoes,
casos em que, dependendo das circunstancias, 0s prazos sdo prolongados ou
SUSpPENSsOos.

As declaracoes fiscais anteriores ao exercicio findo em Dezembro de 2005 ja foram
sujeitas a revisdo pelas autoridades fiscais. Os elementos referentes a Seguranca
Social podem ser revistos durante um periodo de cinco anos.

O Conselho de Administracdo entende que eventuais correcgoes resultantes de
revisbes/inspeccdes por parte das autoridades fiscais aquelas declaracoes de
impostos nao terdo um efeito significativo nas demonstracoes financeiras em 31 de
Dezembro de 2008.

Nos termos do artigo 81°. do Cédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas
Colectivas, a Empresa encontra-se sujeita a tributacgéo autébnoma sobre um
conjunto de encargos as taxas previstas no artigo mencionado. Nos termos da
legislacdo em vigor, os prejuizos fiscais sao reportaveis durante um periodo de seis
anos apés a sua ocorréncia e susceptiveis de deducéo a lucros fiscais gerados
durante esse periodo.

Na sequéncia da entrada em vigor da Directriz Contabilistica n.° 28 relativa a
Impostos sobre o Rendimento, a Empresa registou pela primeira vez, no exercicio
findo em 31 de Dezembro de 2003, os impostos resultantes dos prejuizos fiscais
reportaveis. A Empresa encontra-se sujeita ao Regime Especial de Tributagao dos
Grupos de Sociedades em sede de Imposto de Rendimento das Pessoas Colectivas
pelo que procedeu no exercicio econémico de 2006 a transferéncia dos valores
apurados em activos por impostos diferidos, relacionados com os prejuizos fiscais
reportaveis para a empresa mae do perimetro de consolidacédo (CTT — Correios de
Portugal, S.A.).

Em 31 de Dezembro de 2008 a Empresa deduz todos os prejuizos fiscais reportados
do ano de 2005.
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As principais diferengas entre os resultados contabilistico e fiscal s@o como segue:

Resultado contabilistico antes de imposto 2.949.508
Amortizagdes néo aceites como custo fiscal 300.000
Insuficiéncia na estimativa de impostos 80.273
Multas 300
Menos valia contabilistica 37.828
Menos valia fiscal ( 50%) (24.639)
Equivalencia patrimonial - reverséo (345.947)

Lucro tributavel 2.997.323
IRC 749.331
Derrama 44 960
Tributacao auténoma 2.783

Total IRC 797.074

7 NUMERO MEDIO DE PESSOAS AO SERVICO DA EMPRESA

O numero médio de empregados ao servico da Empresa, durante o exercicio de
2008, foi de cento e nove (dezanove em 2007).

Esta variacéao resulta do incremento verificado no ambito da locagao de maquinas €

equipamentos de tratamento, transporte e distribuicdo de envios postais e
respectiva prestacao de servigos.

8 IMOBILIZACOES INCORPOREAS

As imobilizagoes incorporeas sdo constituidas essencialmente por estudos de
estratégia e desenvolvimento empresarial, bem como de licenciamentos de
propriedade industrial, relacionados com a aquisicao da licenca da Payshop
Internacional.
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10 MOVIMENTOS OCORRIDOS NAS RUBRICAS DO ACTIVO IMOBILIZADO

10.1 IMOBILIZADO CORPOREO E INCORPOREO

Activo Bruto
Saldo Abates e Transfe- Saldo
inicial Aumentos Alienagbes réncias final
imobilizagbes incorporeas:
Despesas de instalagéo 185.364 - - - 185.364
Despesas de investigagéo e de desenvolvimento 520.678 - - 180.758 701.436
Propriedade industrial e outros direitos 4.288.012 3.066 - - 4.291.078
Qutras imobilizagbes corporeas 31.754 - - - 31.754
Imobilizacbes em curso 1.787.512 165.791 (1.772.545) (180.758) -
6.813.320 168.857 (1.772.545) - 5.209.632
Imobilizagtes corporeas:
Equipamento basico 11.881.621 152.860 12.034.481
Equipamento de transporte 29.222 - - - 29.222
Equipameiito administrativo 8.997.906 27853 - - 9.025.759
Outras imobilizagbes corporeas 2.029 B - - 2.029
Adant. Por conta de imobilizagbes compbreas - 1.260.788 - - 1.250.788
20.810.778 1.440.501 - - 22.351.279

nvestimentos Financeiros
Partes de capital em empresas do Grupo

Os aumentos verificados na rubrica Propriedade Industrial e outros direitos referem-
se ao registo da marca comunitaria Payshop.

De igual modo os aumentos verificados na rubrica “Despesas de Investigacao e
desenvolvimento” dizem respeito as despesas associadas com 0 desenvolvimento de
diversos projectos, nomeadamente, Bilhética, Plataforma Técnica, Carregamentos
Internacionais, Telecor, Compras Internet, Phone-IX, Facturas Sapo e outros.

A extincdo do saldo da rubrica “Imobilizacbes em curso”, nas imobilizacoes
incorporeas, deveu-se a finalizagao dos projectos enunciados no paragrafo anterior e
a alienacéo aos CTT do montante referente ao projecto Banca I

Os aumentos em imobilizacoes corporeas dizem respeito & aquisicao de Software

diverso.
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10.2 AMORTIZACOES
Amoriizagbes acumuladas e ajustamentos
Saldo Abates e Saldo
inicial Reforgo alienacbes final
Imobilizagbes incorpareas:
Despesas de instalagao 115.541 34.909 - 150.450
Despesas de investigacao e de
desenvolvimento 244 693 220.469 - 465.162
Propriedade industrial e outros direitos 2.298.154 331.833 - 2.629.987
OQutras imobilizagdes corporeas 21.168 10.586 - 31.754
2.679.556 597.797 - 3.277.353
imobilizagbes corporeas:
Equipamento basico 6.074.089 1.178.540 - 7.252.629
Equipamento de transporte 4.868 4.870 - 9.738
Equipamento administrativo B.902.474 11.997 - 9.004.471
Qutras imobilizagbes corpéreas 2.029 - - - 2.029
15.073.460 1.195.407 - 16.268.867

16 EMPRESAS DO GRUPO, ASSOCIADAS E PARTICIPADAS

Em 31 de Dezembro de 2008, os dados relativos as empresas do grupo eram 0S8
seguintes:

Saldos e transaccoes com empresas do grupo e associadas

Fomecimentos
Clientes, Fomecedores, Empresasdo  Outros Credores Prestagbes e BemViGos
Denominagéo conta corente conla comente Grupo Fomecedores Imob. Servicos exiernos
CTT - Correlos de Portugal, S.A. 2.805.757 67.692 303.891 B.587.878 7.080.674 852,278
PayShop, S.A. 117.488 17.780 = 471.468 1.102.885 220.324
Payshop Mogambique - - - - 404 958 -
3.023.243 85472 303.891 9.058.347 B.588.317 1.072.602

As demonstracdes financeiras da sociedade e sua participada sao consolidadas nos
CTT - Correios de Portugal, SA.

21 AJUSTAMENTOS

Devido & alienacéo da totalidade da participacao no capital social da Payshop
Mocambique, foi efectuada a reversao do ajustamento criado em 2007.
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28 ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS >

Em 31 de Dezembro de 2008, nao existem dividas em situacdo de mora com o
Estado e Outros Entes Publicos.

34 MOVIMENTO OCORRIDO NAS PROVISOES

Durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2008 realizaram-se os seguintes

movimentos:
Saldo Salde
inicial Aumento Redugéo final
Cutras provisdes ( Nota 16) 96.776 - (96.776) -
96.776 - 596,7762 -

35 FORMA DE REALIZACAO DO CAPITAL SOCIAL

A CTT GEST - Gestao de Servicos e Equipamentos Postais, S.A. foi constituida com o
Capital Social de 50.000 Euros, integralmente subscrito e realizado em dinheiro.

Em Abril de 2008 o Capital Social foi aumentado para 4.663.555 Euros mediante a
transformacédo de 4.613.555 Euros de prestagoes suplementares em capital social, e
de seguida reduzido para 1.600.000 Euros pela transferéncia para resultados
transitados de 3.063.555 Euros.

36 NUMERO DE ACCOES EM QUE SE DIVIDE O CAPITAL SOCIAL E SEU VALOR
NOMINAL

O capital social esta dividido em 320.000 ac¢oes nominativas de 5 Euros cada uma.
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37 PARTICIPACAO NO CAPITAL SUBSCRITO PELAS SEGUINTES PESSOAS 2
COLECTIVAS E QUE NELE DETEM PELO MENOS 20% 7
PESSOA COLECTIVA PERCENTAGEM DE
PARTICIPACAO
CTT - Correios de Portugal, S.A. 100%

40 CAPITAL PROPRIO

Saldo Saldo

inicial Aument./Dimin. Transferéncias final
Capital 50.000 1.550.000 1.600.000
Prestacbes supiementares 5.000.000 - (5.000.000) -
Reserva Legal 10.000 - 310.000 320.000
Reservas Livres - - 76.445 76.445
Resultados transitados (3.428.477) - 3.428.481 4
Resultado liguido do exercicio 364.925 2.152.434 (364.925) 2.152.434
1.906.448 2.152.434 - 4.148.883

Conforme decidido em Assembleia-geral de 4 de Abril de 2008 o resultado liquido do
exercicio findo em 31 de Dezembro de 2007 no montante de 364.925 foi aplicado em
Resultados transitados

Também por deliberagdo da mesma Assembleia Geral, foi decidido reforcar a Reserva
Legal em 310.000 Euros, as Reservas Livres em 76.455 Euros ¢ o Capital em
4.613.555 Euros por incorporacido de prestacdes suplementares. Finalmente foi
decidido efectuar a cobertura de resultados transitados negativos de 3.063.555
Euros através de reducéao do capital social no mesmo montante.

43 REMUNERACAO DOS MEMBROS DOS ORGAOS SOCIAIS

2008 2007

Fiscal Unico 9.675 9.400
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44 PRESTACOES DE SERVICOS POR MERCADOS GEOGRAFICOS

As prestacoes de servicos realizadas durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de
2008 distribuiram-se da seguinte forma:

Prestacbes de servicos 2008 2007
Mercado intemo 6.361.059 5.527.699
Mercado extemo 404.958 31.548

6.766.017 5.550.247

45 DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS FINANCEIROS

Exercicios findos em Exercicios findos em
Custos 2 perdas 31.122008 31.12.2007 Proveitos e ganhos 31.12.2008 31.12.2007
Juros suportados - 1816  Juros obtidos 58400 20,736
Diferangas de cambio desfavoraveis 34,398 - Diferencas de cAmbio fav. - 221
Perdas empr. do grupo e &ssoc. - 108.427  Outros proveitos e ganhos financeiros 345947 -
Outros cuslos e perdas financeiras 519 795
34817 110.838
Resultados financeiros 369.430 (80.881)
404.347 29.957 404 347 29.957

A rubrica Outros proveitos e ganhos financeiros refere-se a reversao das perdas em
empresas do grupo motivadas pela equivaléncia patrimonial aplicada a participacao
no Capital Social da Payshop Mocambique.

46 DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS EXTRAORDINARIOS

Exercicios findos em Exercicios findos em

Custos e perdas 31.12.2008 31.12.2007 Proveitos e ganhos 31.12.2008 31.122007
Multas e Penalidades 300 - Redugéo de amort. -
Perdas em imobilizagbes 37.828 - Ganhos em imobilizagées - -
Ins. Estimativa Impostos 80.273 - Outros proveitos 1.574
Outros custos 3681.813 136.249

510.214 136.249
Resultados extraordinarios (508.640) (136.249)

1.574 - 1.574 -

O montante de 391.813 Euros da rubrica Outros Custos refere-se a perda na cessao
dos créditos sobre a Payshop Mo¢ambique a Payshop Portugal.
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48 OUTRAS INFORMACOES RELEVANTES

a) Proveitos diferidos

Esta rubrica refere-se a contratos de licencas com a Payshop (Portugal), S.A., em
vigor por um periodo de 10 anos com um montante total de 200.011 Euros.

b) Proveitos suplementares

A rubrica de proveitos suplementares refere-se a servigos prestados, durante o
corrente exercicio econémico, pelos trabalhadores da Empresa sendo objecto de
facturacéao posterior aos CTT - Correios de Portugal, S.A.

c) Trabalhos para a propria empresa

Em 31 de Dezembro de 2008 esta conta inclui diversos projectos referidos no ponto
10, cujo montante ascende a 165.791 Euros.

49 DISCRIMINACAO DOS COMPONENTES DE CAIXA E SEUS EQUIVALENTES

2008 2007
Numerério - 380
Depositos bancarios imediatamente mobilizaveis 1.883.082 615.049

1.883.062 615.429

50 DEMONSTRACAO DE RESULTADOS POR FUNCOES

A demonstracdo dos resultados por funcoes foi preparada em conformidade com o
estabelecido pela Directriz Contabilistica n® 20, a qual apresenta um conceito de
resultados extraordinarios diferente do definido no Plano Oficial de Contabilidade
para a preparagao da demonstracao dos resultados por naturezas. Assim, o valor de
resultados extraordinarios, 508.640 Euros, apresentado na demonstracao de

resultados por naturezas, foi reclassificado para a rubrica de outros custos e perdas
operacionais.

10
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LISBOA, 15 DE MARCO DE 2009

O Técnico Oficial de Contas O CONSELHO DE ADMINISTRACAO
4

11
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Certificacao Legal das Contas

Introdugéo

1 Examinamos as Demonstragdes Financeiras da CTT Gest — Gestao de Servigos e
Equipamentos Postais, SA (CTT Gest), as quais compreendem o Balango em 31 de
Dezembro de 2008 (que evidencia um total de €13.962.930 e um total de Capital proprio de
€4.148.883, incluindo um Resultado liquido do exercicio de €2.152.434), as Demonstragdes
dos resultados por naturezas e por fungbées, a Demonstragdo dos fluxos de caixa do
exercicio findo naquela data e o correspondente Anexo.

Responsabilidades

2 E da responsabilidade do Conselho de Administragéo a preparacdo de demonstragoes
financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posigéo financeira da
Empresa e o resultado das suas operagdes, bem como a adopgéo de politicas e critérios
contabilisticos adequados e a manutengdo de um sistema de controlo interno apropriado.

3 A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido profissional e
independente, baseada no nosso exame daquelas demonstragoes financeiras.

Ambito

4 O exame a que procedemos foi efectuado de acordo com as Normas Técnicas e as
Directrizes de Revisdo/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais
exigem que o mesmo seja planeado e executado com o objectivo de se obter um grau de
seguranca aceitavel sobre se as demonstragdes financeiras estdo isentas de distorgoes
materialmente relevantes. Para tanto o referido exame incluiu: (i) a verificagao, numa base
de amostragem, do suporte das quantias e divulgagbes constantes das Demonstragdes
Financeiras e a avaliagdo das estimativas, baseadas em juizos e critérios definidos pelo
Conselho de Administracdo, utilizadas na sua preparacao; (ii) a apreciagéo sobre se sao
adequadas as politicas contabilisticas adoptadas e a sua divulgacdo, tendo em conta as
circunstancias; (iii) a verificagdo da aplicabilidade do principio da continuidade; e (iv) a
apreciagao sobre se é adequada, em termos globais, a apresentacdo das Demonstragoes
Financeiras.

5 O nosso exame abrangeu também a verificagdo da concordancia da informagao
financeira constante do relatério de gestdo com as demonstragées financeiras.

PricawaterhouseCoopers & Associados - Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda. Inscrita na lista dos Revisores Oficials de Contas sob o n® 183
Sede Palacio Softomayor, Rua Sousa Martins, 1 - 3° 1050 - 217 Lisboa NIPC 506 828 752 Capital Social Euros 312.000
Matriculada na Conservatoria do Registo Comercial sob o n® 506 628 752 (ex n®. 11912) Inscrita na Comiss&o de Valores Mobilidrios sob o n® 9077
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CTT Gest - Gestdo de Servigos e Equipamentos Postais, SA

6 Entendemos que o exame efectuado proporciona uma base aceitavel para a
expressao da nossa opiniao.

Reserva

7 Com a constituigdo da Sociedade em final de Dezembro de 2003, foi transferido dos
CTT diverso imobilizado corpéreo, tendo sido mantido na CTT Gest o periodo de vida util
que vinha a ser considerado anteriormente. Foi calculada a respectiva dotagéo anual das
amortizagbes e posteriormente diferido por 5 anos o valor apurado, por terem considerado
ndo ser razoavel que alguns dias de utilizagio dos bens desse lugar a uma dotagao anual
de amortizagées. O periodo de 5 anos ndo coincide com a vida util que estava a ser
considerada para os bens em questao, pelo que, no final do corrente exercicio, existem
bens com valor liquido contabilistico positivo cuja proporgdo da amortizagao de 2003 ja nao
se encontra revelada em Acréscimos e Diferimentos activos. Deste modo, os Resultados
transitados negativos encontram-se subavaliados em cerca de €830 milhares e o Resultado
liquido do exercicio subavaliado em cerca de €899 milhares, por contrapartida de uma
subavaliagéo das rubricas de Acréscimos e diferimentos activos, no montante global de €69
milhares.

Opinido

8 Em nossa opinido, excepto quanto aos efeitos da situagdo descrita no paragrafo 7
acima, as referidas demonstragées financeiras apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a posigéo financeira da CTT
Gest — Gestado de Servicos e Equipamentos Postais, SA em 31 de Dezembro de 2008, o
resultado das suas operagbes e os fluxos de caixa no exercicio findo naquela data, em
conformidade com os principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal.

Lisboa, 31 de Margo de 2009

PricewaterhouseCoopers & Associados, SROC, Lda
representada por:
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Relatério e Parecer do
Fiscal Unico

Senhores Accionistas,

1 Nos termos da lei e do mandato que nos conferiram, apresentamos o relatério sobre a
actividade fiscalizadora desenvolvida e damos parecer sobre o Relatério de Gestéo e as
Demonstragées Financeiras apresentados pelo Conselho de Administragéo da CTT Gest -
Gestdo de Servigos e Equipamentos Postais, SA relativamente ao exercicio findo em 31 de
Dezembro de 2008.

2 No decurso do exercicio acompanhamos, com a periodicidade e a extensdo que
consideramos adequada, a actividade da empresa. Verificdmos a regularidade da
escrituragdo contabilistica e da respectiva documentacdo bem como a eficacia do sistema
de controlo interno, apenas na medida em que os controlos sejam relevantes para o controlo
da actividade da empresa e apresentacdo das demonstragdes financeiras e vigiamos
também pela observancia da lei e dos estatutos.

3 Como consequéncia do trabalho de revisdo legal efectuado, emitimos a respectiva
Certificagdo Legal das Contas, em anexo.

4 No ambito das nossas fungdes verificamos que:

i) o Balango, as Demonstragdes dos resultados por naturezas e por fungbes, a
Demonstragao dos fluxos de caixa e o correspondente Anexo, tendo em consideragao
o referido no ponto 7 da Certificagdo Legal das Contas, permitem uma adequada
compreensdo da situacdo financeira da Empresa, dos seus resultados e fluxos de
caixa;

i) as politicas contabilisticas e os critérios valorimétricos adoptados sao adequados;

i) o Relatério de Gestao é suficientemente esclarecedor da evolugéo dos negocios e da
situagdo da sociedade evidenciando os aspectos mais significativos;

iv) a proposta de aplicagdo de resultados nado contraria as disposicoes legais e
estatutarias aplicaveis.

PricéwaterhouseCoopers & Associados - Scciedade de Revisores Oficials de Contas, Lda, Inscrita na lista dos Reviscres Oficials de Contas sob o n® 183
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CTT Gest — Gestdo de Servigos e Equipamentos Postais, SA

5 Nestes termos, tendo em consideragado as informagdes recebidas do Conselho de
Administracdo e Servigos e as conclusdes constantes da Certificacdo Legal das Contas,
somos do parecer gue:

i) seja aprovado o Relatério de Gestéo;
ii) sejam aprovadas as Demonstragdes Financeiras;
i)  seja aprovada a proposta de aplicacdo de resultados.

6 Finalmente, desejamos expressar o nosso agradecimento ao Conselho de
Administragdo e a todos os colaboradores com quem contactamos, pela valiosa colaboragéo
recebida no desempenho das nossas funcdes.

Lisboa, 31 de Margo de 2009

PricewaterhouseCoopers & Associados, SROC, Lda
representada por:
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(/Zﬁénio Luis Lopes Franco Ferreira, R.0.C.
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