PRAZO DE ENTREGA

O prazo de entrega é calculado em dias Uteis para envios destinatos a Portugal Continental e Espanha Peninsular.

No caso do encaminhamento ilhas (maritimo) o prazo de entrega é calculado em dias de calendario.
O cdlculo inicia-se a partir do dia util seguinte ao da expedicdo. Nao inclui feriados em Portugal nem em Espanha.

cttexpresso

PORTUGAL CONTINENTAL - PORTUGAL CONTINENTAL

PORTUGAL CONTINENTAL - ILHAS

PORTUGAL CONTINENTAL - ESPANHA PENINSULAR

Madeira Acores
Todo o Territorio Ay . . Espanha Peninsular
Maf';(')’; of;’;g;")m" (::ggf;:;‘;) Sao Miguel Terceira Faial Santa Maria Corvo Pico Flores, Graclosa & ::':;d;; (CP 01,02, 03, 04, 05, 06, 08, 09, 10, 11, 12, 13,14, 15, 17,18, 19, 20, 21,22, 23,24, 25,
9 26,27,28,29,30,31,32,33,34,36,37,39,40,41,42,43,44, 45,46, 47,48, 49, 50)
Maritimo: Maritimo: Maritimo: Maritimo: Maritimo: Maritimo: Maritimo: Maritimo: Maritimo:
. Tempo de Transito Tempo de Transito Tempo de Transito Tempo de Transito Tempo de Transito Tempo de Transito Tempo de Transito Tempo de Transito Tempo de Transito . .
Prazo de entrega 1Dia ) . ) ) - ) ) - ) 2 Dias 3 Dias
Aproximado: Aproximado: Aproximado: Aproximado: Aproximado: Aproximado: Aproximado: Aproximado: Aproximado:
5a6dias 9 al5dias 5a6dias 8a9dias 92a10dias 10 a15 dias 11226 dias 1a12dias 9 a24dias

INFORMACAO IMPORTANTE
Os padrdes de servico sdo indicativos.

Irregularidades nas ligacdes de, para e entre Ilhas, alheias aos CTT, podem comprometer o cumprimento dos padrdes de entrega.

Fluxos ILHAS - ILHAS e ILHAS - PORTUGAL CONTINENTAL obrigam a viabilidade comercial e operacional.
Fluxos PT - ILHAS ESPANHA + CEUTA/MELILLA/GIBRALTAR obrigam a viabilidade comercial e operacional.
Os tempos de transito indicados para o encaminhamento por via maritima pressupdem a entrega/recolha da carga no dia anterior a saida do barco.
Nao se verificando este pressuposto, € necessario adicionar o nimero de dias entre a entrega/recolha da carga e o dia de saida do barco em Lisboa.

Dias de saida das embarcagoes:
ACORES Saida do Barco de Lisboa para Ponta Delgada: Todas as quintas-feiras.
MADEIRA Saida do Barco de Lisboa para Funchal: Todas as tercas-feiras e sextas-feiras.



