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Autorizados

D declaro que o(s) individuo(s) abaixo identificado(s) esta(3o) autorizado(s) a receber correspondéncias ndo registadas e a dar quitacdo dos objetos simplesmente
registados que forem enderecados ao meu apartado.

Nome do autorizado 1 Elementos de identificacdo Assinatura
Nome do autorizado 2 Elementos de identificagcao Assinatura
Nome do autorizado 3 Elementos de identificacdo Assinatura
Nome do autorizado 4 Elementos de identificacdo Assinatura
Nome do autorizado 5 Elementos de identificagdo Assinatura
Nome do autorizado 6 Elementos de identificacdo Assinatura
Nome do autorizado 7 Elementos de identificagdo Assinatura
Nome do autorizado 8 Elementos de identificacdo Assinatura
O titular

Tomei conhecimento nesta data das Condi¢des Gerais do Servico de Apartado e estou esclarecido sobre o servico solicitado

Pretendo manter sigilo do nome e morada sem prejuizo da aplicacdo das disposicoes D Nostermosdalei6/99,opde-se acolocagiode publicidadeno seuapartado?
legais que obrigam os ctt a comunicar as entidades oficiais arespetiva titularidade
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Condicdes gerais do servico de apartado de pessoa coletiva

1. OSERVICODEAPARTADOS EACONCESSAODEAPARTADO

O servico de Apartados caracteriza-se por, em alternativa a distribuicado domicilidria e
mediante concessdo de um endereco postal, ser colocado a disposicao dos seus
titulares os objetos postais que lhe sdo dirigidos, no mais curto espaco de tempo apds a
execugao das operagdes de recegao de correio nos Centros de Distribuigdo Postal (CDP)
e Centros de Apoios a Distribui¢do (CAD), separando a correspondéncia da restante
destinadaadistribuicao.

Por Apartado deve-se entender, o endereco postal atribuido, que tem como titular o
contratante do servico, o qual fica associado a sede, delegacdo ou estabelecimento,
normalmente acompanhadadaatribuicdo deuma caixaindividualizada.

Os apartados sado concedidos por periodos anuais com termo em 31de dezembro do ano
aquerespeita, mediante pagamento do valor fixado.

O apartado de Pessoa Coletiva destina-se exclusivamente a utilizacdo pela Pessoa
Coletiva titular do apartado. O titular podera autorizar representantes, doravante
designados por autorizados a levantar os objetos do seu apartado. Ao servico de
apartados serd aplicado o valor anual de Requisicdo, igualmente designada por Valor de
Adeséo, em vigor no tarifario oficial dos CTT. O valor a pagar no ato de requisicao
respeitard ao periodo de vigéncia, que terminara no dia 31de dezembro do ano a que diz
respeito.

Os apartados sao concedidos nos estabelecimentos postais:

- comecaixadisponivel;

- sem caixa disponivel, desde que existam condicdes para a prestacao do servico e o
interessado aceitelevantaros objetosnobalc3o.

A empresa CTT reserva-se o direito de poder incluir em apartado os objetos de correio
normal e os avisos de correio registado destinados a pessoa coletiva titular do apartado
queseapresentemenderecadosamorada, quando aexisténciadaqueleforconhecido.
2. RENOVAGAO

Osapartados saorenovados automaticamente poranos civis, se otitular pagar o valor de
renovagao até ao ultimo dia util de dezembro. Paratanto os CTT pdemacobranganomés
denovembroosrecibos correspondentes.
Sendoofizernesseprazocessaaconcessdodoapartado.

Até ao 1° dia util sequinte ao termo da validade do Apartado sdo obrigagdes do ex-titular
doapartado:

a) retirartodasas correspondéncias e avisos existentesno Apartado;

b) restituirachaverespetiva;

) informar os CTT sobre o tratamento a dar (devolvidos ao remetente ou reexpedidos
através de Pedido de Reexpedi¢ao) aos objetos dirigidos ao Apartado que venhama ser
recebidos posteriormente. Neste caso, o Pedido de Reexpedicdo pode ser solicitado por
umprazomaximo de doismeses apds otermo davalidade do Apartado.

Se esgotado o prazo de renovacao pretender na mesma o apartado, devera proceder a
suarequisi¢dopagando ovalorrespetivo,como sedeumanovaconcessao setratasse.
Se o pedido ocorrer no prazo de 2 meses poderd manter o niimero de apartado, prazo
maximo em que aempresando atribuird essenimero.

Sempre que o titular ndo pretenda renovar a contratacdo do servico deve avisar com
tempoosseus correspondentes damudangado seuendereco.

As correspondéncias e avisos existentes em apartados ndo renovados devem ser
levantados até ao primeiro dia titil de janeiro, caso contrdrio ficardo em depésito até ao
final do més, aguardando o levantamento. Findo este prazo os objetos postais em causa
deverdo ser considerados como “impossibilidade de entrega” aos destinatdrios e
devolvidosaos seusremetentes, no caso contrario serdo enviados paraRefugos.

Apé6s o termo da validade do Apartado, os objetos postais recebidos no Centro de
Distribuicao Postal ou Centro de Apoio a Distribuicdo que ndo apresentem no seu
endereco o domicilio do destinatario, serdo considerados como “impossibilidade de
entrega” aos destinatarios e devolvidos aos seus remetentes devidamente anotados,
nocaso contrarioserao enviados paraRefugos.

No ato de renovacao do contrato ou em momento posterior, sempre que houver
suspeitas fundadas que houve alteragdes nos legais representantes da pessoa coletiva
e que nao foram levadas ao conhecimento dos CTT, a estes reserva-se o direito de
solicitar documento atualizado legalmente habilitado a identificar os seus atuais
representantes.

3. IDENTIFICAGAODOS OBJETOSPOSTAISDESTINADOS AAPARTADOS

Do endereco dos objetos postais destinados a Apartados deve constar, de formaclara, o
ntimero do Apartado, o nome do estabelecimento onde se situa e o cédigo postal
respetivo.

Para além destes elementos podera constar na primeira linha do endereco o nome do
titulardo Apartado.

As correspondéncias dirigidas ao apartado em que conste o nome na primeira linha sé
serdo entregues, se esse mesmo nome constar dos titulares ou utilizadores desse
apartado.

4. LEVANTAMENTODE OBJETOSPOSTAIS

Oacessoaoapartado élimitado pelohorario de aberturaao publicodolocalonde sessitua.
O levantamento dos objetos ao balcdo respeitard o horario de atendimento para cada
tipodeservico.

Os objetos registados podem ser levantados para além do titular, pelos autorizados na
requisigao e os portadores de credencialdevidamentelegalizada.

As cartas comvalor declarado, os registos aentregaremmao propria, a citagao via postal
enotificagao viapostal, sé podem serentregues ao proprio ouaquemse apresentarcom
aprocuragao especificaparao efeito.

A perda ou extravio da chave do apartado deve ser comunicada de imediato ao
estabelecimento postal,ndo seresponsabilizando os CTT, até ao conhecimentodofacto,
peloacessodeoutremaoapartado.

Os encargos com a substituicdo da chave e fechadura sdo suportados pelo titular que,
entretanto, receberdos objetosaobalcdo.

5. ALTERAGAODOSELEMENTOSDAREQUISICAO

Otitular doapartado pode alterar, mediante requisicao:

Periodo de vigéncia

- amoradadasede, delegacdoouestabelecimentoassociadaaoapartado;

- onomedotitularmantendo-seoNIF;

- ascondicdesde concessaooptativas;

- oestabelecimentopostalonde sesitua (transferéncia);

- pessoasautorizadasadarquitacdo dos objetosregistados que ndo sejam“pessoal”.
E obrigatério a alteracao dos legais representantes da Pessoa Coletiva sempre que
ocorra.

Estas alteragdes estao sujeitas ao pagamento do valor respetiva em vigor no tarifario
oficialdosCTT.

6. RESOLUCAODAS CONCESSOES

A empresa CTT considera-se com direito a resolver a concessao de um apartado, sem
direitoarestituicdo do valor, quando:

- Apedidodotitular, semdireito derestituicdo de qualquer valor;

- Se verifique a existéncia de conflitos de qualquer ordem entre os 6rgaos sociais da
pessoa coletiva titular do Apartado, e ndo seja possivel uma clara definicdo dos
procedimentos eresponsabilidades pelaentregados objetos destinados ao Apartado;

- Asnormasdeexecucdondosejamrespeitadas;

- Considere que o Apartado é utilizado parafins ndolicitos oudelicitude duvidosa.

No caso de encerramento tempordrio ou definitivo de instalagdes postais, a empresa
CTTtentardarranjarumasolugao alternativa, convidando o titularapromover alteragcdes
arequisicaoinicial, sempagamento de qualquervalor.

Naimpossibilidade, aempresa CTT considera-se com direito a resolver a concessao do
apartado, com direito a restituicdo do valor, devolvendo o valor correspondente ao
periododetempondo utilizado.

7. CADUCIDADE

Aconcessaodoapartado caduca:

- findooprazodevigénciasemquetenhaprocedidoasuarenovacao;

- porextingdodapessoacoletiva.

8. RESPONSABILIDADE

Os CTT sdoresponsaveis pelos prejuizos causados porincumprimento ou cumprimento
defeituoso das obrigacdes resultantes do servigo de apartado que lhe sejamimputdveis
atitulodemeraculpa, até aolimite do valor equivalente ao valor deste servigo.
9.CONFIDENCIALIDADE

As Partes obrigam-se a manter a confidencialidade e a guardar sigilo relativamente a
toda e qualquer informacdo de que tenham tido ou venham a ter conhecimento no
ambito da prestacdo do servico de Apartado, sem prejuizo da divulgacdo dessa
informacdo na medida em que tal se revelar necessario, tendo em vista o cumprimento
de ordens emanadas de autoridadesjudicidrias ouadministrativas.
10.DADOSPESSOAIS

10.1. Os dados pessoais recolhidos no presente formulario, serdo tratados pelos CTT
Correios de Portugal, S.A. (“CTT"), enquanto entidade responsavel pelo tratamento e
sdo necessdrios para a execucdo do servico de Apartados, sendo os mesmos
conservados pelo periodo de 12 (doze) meses apds a cessagao da prestacdo do servico
pelosCTT.

10.2. O titular do Apartado e autorizados sdao responsaveis pela veracidade,
fidedignidade e atualizacdo dos dados pessoais, para a correta prestacao do servico
pelosCTT.

10.3. A falta ou fornecimento incorreto dos dados solicitados inviabiliza a prestacao do
servicode ApartadosporpartedosCTT.

10.4. A qualquer momento o titular do Apartado e autorizados poderdo solicitar o acesso,
retificacao, apagamento, limitacdo, oposicao ao tratamento ou portabilidade dos seus
dados devendo, parao efeito, dirigir-seaumalojaCTT ouPosto de Correios.

10.5. Caso considere que, os CTT ndo se encontram a tratar licitamente os seus dados, o
titular do Apartado e autorizados podem apresentar umareclamacao junto da Comissao
Nacionalde Protecdode Dados.

10.6. Se o titular do Apartado e autorizados pretenderem esclarecer alguma questao
sobre aformacomo os dados serdo tratados, pode contactar o Encarregado de Protecdo
deDados paraprivacidade.cliente@ctt.pt
10.7.Paramaisinformacoes, o titular do Apartado e autorizados podem consultaranossa
Politicade Privacidade em www.ctt.ptn,numaloja CTT ouPostode Correios.

10.8. O titular do Apartado e autorizados reconhecem que, na eventualidade das
retificacdes, alteracbes e atualizacdes mencionadas no ponto 10.4. comportarem
alteragdes ao servigo de Apartados, estas podem inviabilizar a prestacdo do servico por
partedosCTT.

1.RECLAMACAO

11.1. O titular do Apartado poderd reclamar perante os CTT de atos ou omissdes que
considere violadoras das presentes Condi¢des Gerais, devendo fazé-lo no prazo de 30
(trinta) dias apds o conhecimento do facto que deu origem a violagdo, sem prejuizo do
prazomencionadononiimero seguinte.

11.2. As reclamagdes sdo aceites pelos CTT dentro do prazo de 12 (doze) meses apds a
datadeaceitacdodoobjetoalvodereclamagao.

12. ALTERAGOES AS CONDICOES GERAIS

12.1.0s CTTpodem, aqualquermomento, alteraras presentes Condi¢des Gerais.

12.2. Se o titular do Apartado ndo aceitar as alteragdes as presentes Condi¢des Gerais
podeprocederao cancelamentodo servicode Apartado.

13.LEIEFORO

13.1. Aspresentes Condicdes Gerais é aplicdvelaLeiPortuguesa.

13.2. Emtudo o que n3o se encontrar expressamente previsto nestas Condi¢des Gerais
aplica-seodispostonalegislacaopostal especiale complementar.

13.3. Para a resolugao de todos os litigios emergentes da prestacdo do servico de
Apartado, incluindo osreferentes ainterpretacdo, integracdo ouaplicagao das presentes
Condicoes Gerais, € competente o foro da Comarca de Lisboa, com expressarenutnciaa
qualqueroutro.

Autorizacao do pedido

0O apartado teminicioem |:||:| |:||:| |:||:| (ounadatado pedido) e vigora até trintae um de dezembro

de______ renovando-seporperiodosiguais e sucessivos de umano se até ao ultimo dia ttilde dezembro

de cada ano for paga a taxa/valor correspondente ao periodo de renovagdo ao novo periodo de vigéncia.

Data - Ano - Més - Dia
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