Método de cobranga

Pré-Pago Titulado

Débito automatico por cada viagem na conta
de pagamentos até ao limite saldo existente

GUIA DE CONSULTA RAPIDA

Matriculas Nacionais

Débito em Conta Bancaria

Débito automatico por cada viagem na conta
bancéria associada ao contrato com a Via

Débito automatico por cada viagem na conta de
pagamentos até ao limite saldo existente na

Pos-Pago
Cliente dispde de 5 dias (teis para efetuar
pagamento, o qual pode ser efetuado 48 horas

na conta Verde conta depois da passagem na portagem

Classes de veiculos Todas Todas Todas Todas

Dispositivo Eletrénico de Matricula (DEM) e  |Dispositivo Eletronico de Matricula (DEM) e
Dispositivo Dispositivo Eletrénico de Entidade de Dispositivo Eletrénico de Entidade de Dispositivo Temporario (DT) Ndo Tem

Cobranca de Portagens (DECP) Cobranca de Portagens (DECP)

27,5 € (25 € para clientes que adiram ao
Custos do dispositivo 27,50 € extrato eletrénico, com periodo de 27,50 € Ndo Tem
permanéncia de 12 meses)
Classes 1,2 e 5: 10€ Classes 1,2 e 5: 10€
Carregamento minimo inicial Ndo Tem Ndo Tem
Classes 3 e 4: 20€ Classes 3 e 4: 20€
Carregamento minimo posterior 10€ Ndo Tem 10€ Nao Tem
0,25 €+IVA porviagem, até ao limite maximo de

Custos acrescidos Ndo Tem Ndo Tem N3o Tem 2 €+IVA por ato de cobranca.

Onde pagar ou carregar

EC, Posto de Correio com NAVe, Agente
PayShop ou Multibanco

n/a (débito direto na conta bancaria)

EC, Posto de Correio com NAVe, Agente PayShop
ou Multibanco

EC, Posto de Correio com NAVe,Agente PayShop

Acesso a isencoes

Sim (através do dispositivo DEM)

Sim (através do dispositivo DEM)

Nao

Nao

Onde é valido?

Todas as autoestradas

Todas as autoestradas

Apenas rede de autoestradas em
Multi-Lane-Free-Flow, isto é, autoestradas com
pérticos de cobranca eletronica de portagem
(autoestradas sem portagem manual)

Apenas rede de autoestradas em
Multi-Lane-Free-Flow, isto é, autoestradas com
pérticos de cobranca eletronica de portagem
(autoestradas sem portagem manual)

O que acontece ao saldo em caso

0 saldo remanescente ndo é devolvido ao

0 saldo remanescente é devolvido ao titular. n/a . n/a

de cancelamento? / titular. /

Dispositivo esta associado a . . - N&o tem dispositivo. E a propria matricula que é
. . Sim Sim Nao

matricula do veiculo? fotografada.

Possibilidade de aviso por SMS

quando o saldo desce abaixo de Sim, por op¢do do cliente no ato de adesdo Nao Sim, por op¢do do cliente no ato de adesdo n/a

determinado montante?
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5 dias ateis

Método de cobranca

Débito automatico por cada viagem na conta
de pagamentos até ao limite saldo existente

GUIA DE CONSULTA RAPIDA

Matriculas Estrangeiras
Pré-Pago Virtual

3 dias

Débito automatico por cada viagem na conta

Trajetos pré-definidos
Débito automatico por cada viagem na conta de
pagamentos até ao limite saldo existente na

Débito automatico por cada viagem na conta de
pagamentos até ao limite saldo existente na

naconta de pagamentos sem limite de viagens conta conta
Classes de veiculos Todas 1,2e5 Todas Todas
Dispositivo N3o Tem N3o Tem N3o Tem Dispositivo Temporario (DT)
Custos do dispositivo Ndo Tem Ndo Tem Ndo Tem 27,5€ sob a forma de caucdo
Classes 1,2 e 5: 10€

Carregamento minimo inicial

Classes 3 e 4: 20€

Carregamento Gnico de 20€

Depende do percurso selecionado e da classe

do veiculo.

Classes 1,2 e 5: 10€
Classes 3 e 4: 20€
Validade: 90 dias

Carregamento minimo posterior

10€

N&o tem. Carregamento deste prépago é (inico
e valido por 3 dias sem limite de viagens

Nao tem: Carregamento inicial é o Gnico,
contemplando uma viagem de ida e/ou outra de
regresso em duas datas a escolha do cliente

10€

Custos acrescidos

Comissdo de Adesao de Pré-Pago
Virtual: 0,50€ + IVA
Custos Administrativos:0,25€ +IVA
por viagem

Comissdo de Adesao de Pré-Pago
Virtual: 0,50€ + IVA
Custos Administrativos:0,25€ +IVA
por viagem (até ao maximo de 2€
+IVA no caso de Pré-Pago Virtual 3
dias)

Comissdo de Adesao de Pré-Pago
Virtual: 0,50€ + IVA
Custos Administrativos:0,25€
+IVA por viagem

Custo do aluguer (aplicavel se o
cliente devolver o dispositivo nos
30 dias subsequentes):

- 6€ na primeira semana;

- 1,5€ cada semana seguinte

Onde pagar ou carregar

EC, Posto de Correio com NAVe, Agente
PayShop ou Multibanco

n/a (carregamento (nico)

n/a (carregamento (nico)

EC, Posto de Correio com NAVe,Agente PayShop
ou Multibanco

Onde é valido?

Apenas rede de autoestradas em
Multi-Lane-Free-Flow, isto &, autoestradas
com porticos de cobranca eletrénica de
portagem (autoestradas sem portagem
manual)

Apenas rede de autoestradas em

Multi-Lane-Free-Flow, isto é, autoestradas com

pérticos de cobranca eletronica de portagem
(autoestradas sem portagem manual)

Apenas rede de autoestradas em
Multi-Lane-Free-Flow, isto é, autoestradas com
pérticos de cobranca eletronica de portagem
(autoestradas sem portagem manual)

Apenas rede de autoestradas em
Multi-Lane-Free-Flow, isto é, autoestradas com
pérticos de cobranca eletronica de portagem
(autoestradas sem portagem manual)

0 que acontece ao saldo em caso
de cancelamento?

Saldo remanescente ndo é devolvido
ao titular, com excecao dos Pré-Pagos
Virtuais adquiridos via internet
mediante o pagamento por Cartao de
Crédito e s6 quando o cliente
expressamente o solicita no momento
da aquisicdo no site.

Saldo remanescente ndo é
devolvido e reverte para a
Estradas de Portugal.

Saldo remanescente ndo é
devolvido e reverte para a
Estradas de Portugal.

Saldo remanescente ndo é
devolvido e reverte para a
Estradas de Portugal.

Dispositivo esta associado a
matricula do veiculo?

Nao tem dispositivo, mas o sistema

Nao tem dispositivo, mas o sistema

funciona com base na matricula

Nao tem dispositivo, mas o sistema

funciona com base na matricula

funciona com base na matricula

N&o tem dispositivo. E a propria matricula que é
fotografada.
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